
 
 

OGÓLNE WARUNKI REALIZACJI PRAC REMONTOWYCH 
na rzecz ORLEN Spółka Akcyjna 

lipiec 2023 (po zmianie nazwy spółki)  
 

 
Niniejsze Ogólne Warunki Realizacji Prac Remontowych na rzecz ORLEN Spółka Akcyjna (dalej „Ogólne Warunki’) wraz z Zamówieniem i ze wszystkimi załącznikami, stanowią jednolitą 
Umowę pomiędzy Stronami. Wszelkie nawiązanie do ofert lub propozycji Wykonawcy, zarówno wiążących jak i niewiążących, nie oznaczają przyjęcia żadnych warunków i zastrzeżeń 
zawartych w tych dokumentach, jeśli ich akceptacja nie została jasno wyrażona w Umowie.  
 
Definicje: 
„Zamawiający", oznacza ORLEN Spółka Akcyjna z siedzibą w Płocku ul. Chemików 7, 09-411 Płock, wpisany do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy 

dla Łodzi Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000028860, numer NIP: 774-00-01-454, kapitał 
zakładowy/kapitał wpłacony: 1.451.177.561,25 zł, BDO: 000007103. 

„Wykonawca",  oznacza podmiot, z którym Zamawiający zawarł Umowę. 
„Zamówienie” oznacza zamówienie/zlecenie Zamawiającego na wykonanie prac remontowych (w tym zlecanie robót w trybie awaryjnym) wraz z Ogólnymi Warunkami i 

załącznikami.  
„Umowa” umowa zawarta pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym, w formie Zamówienia wraz z załącznikami oraz Ogólnymi Warunkami. 
„Przedmiot umowy” oznacza przedmiot i zakres prac zdefiniowany w Zamówieniu i załącznikach do Zamówienia. 
„Strony” oznacza inaczej Zamawiającego i Wykonawcę ujętych razem. 
  
 
 
Artykuł I: Warunki zawarcia i realizacji Umowy 
 
1. Wykonawca i Zamawiający mogą zawrzeć Umowę poprzez akceptację przez 

Wykonawcę bez zastrzeżeń przesłanego przez Zamawiającego Zamówienia wraz  
z załącznikami oraz Ogólnymi Warunkami. Akceptacja Zamówienia oznacza zawarcie 
Umowy na warunkach określonych w Zamówieniu i Ogólnych Warunkach. Wykonawca 
oświadcza, iż osoba podpisująca Zamówienie jest upoważniona do działania w imieniu 
Wykonawcy. Jeżeli bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa nie stanowią inaczej, 
Zamówienie może być przyjęte przez Wykonawcę za pośrednictwem poczty 
elektronicznej (email). W takim przypadku Wykonawca prześle do Zamawiającego 
zeskanowane i podpisane przez osoby upoważnione do reprezentacji Wykonawcy 
Zamówienie przy pomocy poczty elektronicznej (email). Przyjęcie zamówienia przez 
Wykonawcę przy pomocy poczty elektronicznej (email) nie zwalnia go z obowiązku 
podpisania i dostarczenia oryginalnego Zamówienia w formie drukowanej. 

2. Na podstawie zawartej Umowy Zamawiający zamawia a Wykonawca zobowiązuje się 
do wykonania prac na rzecz Zamawiającego. Zakres i rodzaj prac będzie 
każdorazowo określany w Zamówieniu. 

3. W szczególności w Zamówieniu sprecyzowane zostaną: przedmiot i zakres prac, 
termin wykonania, wysokość wynagrodzenia wraz z warunkami płatności, 
przedstawiciele Stron, okres gwarancji oraz inne warunki istotne dla realizacji 
Zamówienia. 

4. Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się z zakresem prac, dokumentacją, którą 
otrzymał od Zamawiającego wymienioną w Zamówieniu i nie zgłasza do niej 
zastrzeżeń. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z warunkami w miejscu realizacji 
prac i uwzględnił je w swoim Wynagrodzeniu. W wynagrodzeniu uwzględnił również 
konieczność zapewnienia asysty służb ratowniczych w przypadku wykonywania prac 
remontowych na czynnych obiektach technologicznych, w przypadkach 
przewidzianych w wewnętrznych regulacjach Zamawiającego. 

5. O ile Zamówienie i załączniki nie stanowią inaczej, materiały i sprzęt dla realizacji 
Przedmiotu Umowy dostarcza Wykonawca w ramach określonego w Zamówieniu 
wynagrodzenia. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania prac stanowiących Przedmiot Umowy 
zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy technicznej i należytą starannością, a także 
obowiązującymi przepisami prawa. 

7. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za mienie Wykonawcy zgromadzone na 
terenie wykonywania prac. 
 

Artykuł II: Podwykonawcy 
 
1. Zamawiający wyraża zgodę na powierzenie części prac objętych Umową 

podwykonawcy wskazanemu w Zamówieniu.  
2. Zamawiający nie wyraża zgody na zawieranie przez podwykonawców umów na dalsze 

podwykonawstwa robót objętych Umową. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić, że 
podwykonawcy, którym Wykonawca powierzył wykonanie prac wchodzących w zakres 

prac Przedmiotu Umowy zgodnie z ust. 1 powyżej, nie będą podzlecali wykonania tych 
prac dalszym podwykonawcom - pod rygorem zapłaty przez Wykonawcę na rzecz 
Zamawiającego kary umownej w wysokości 20% wartości wynagrodzenia netto, o 
którym mowa w Artykule IV ust. 1 Ogólnych Warunków za każdy przypadek dalszego 
podzlecenia prac. Ponadto w przypadku naruszenia zakazu dalszego podzlecania 
prac, wszelkie postanowienia Umowy określające zobowiązania Wykonawcy związane 
z zatrudnieniem podwykonawców mają odpowiednie zastosowanie do dalszych 
podwykonawców. 

3. W uzasadnionych przypadkach Wykonawca może wystąpić do Zamawiającego z 
wnioskiem o wyrażenie zgody na powierzenie prac objętych Umową podwykonawcy 
(niewskazanemu w Zamówieniu) w terminie  nie później niż na 2 m-ce przed terminem 
rozpoczęcia prac wskazanym w Zamówieniu z uwzględnieniem zdania kolejnego.  
W przypadku zawarcia Umowy w terminie późniejszym niż na 3 miesiące przed 
planowanym terminem rozpoczęcia prac, termin określony w zdaniu poprzednim 
zostaje odpowiednio wydłużony o ilość dni odpowiadającą różnicy pomiędzy datą 
przypadającą na 3 miesiące przed planowanym terminem rozpoczęcia prac a datą 
zawarcia Umowy. 
W przypadku niedotrzymania  terminów, o którym mowa w zdaniach poprzednich 
niniejszego ustępu, Zamawiający zastrzega sobie prawo do naliczenia kar umownych 
zgodnie z Art. XIII pkt. 1.3 Ogólnych Warunków. 

4. Powierzenie prac wchodzących w zakres Przedmiotu Umowy lub ich części 
podwykonawcy niewskazanemu w zamówieniu może odbywać się wyłącznie pod 
warunkiem braku sprzeciwu Zamawiającego co do zgłoszenia takiego podwykonawcy. 
Zgoda lub sprzeciw wobec powierzenia prac podwykonawcy może być wyrażony 
łącznie przez dwie osoby reprezentujące Zamawiającego, posiadające odpowiednie 
pełnomocnictwa ze strony Biura Zakupów i Służb Utrzymania Ruchu (SUR). W celu 
powierzenia prac określonemu podwykonawcy, Wykonawca, przed przystąpieniem do 
wykonywania tych prac przez podwykonawcę, zgłosi Zamawiającemu na piśmie pod 
rygorem nieważności szczegółowy przedmiot prac zlecanych podwykonawcy wraz z 
określeniem wysokości wynagrodzenia podwykonawcy oraz podaniem zakresu prac 
lub części Przedmiotu Umowy, który Wykonawca zamierza powierzyć podwykonawcy. 
Wykonawca zapewni, że obowiązki te – w przypadku zgłoszenia się podwykonawcy 
samodzielnie – wykona również podwykonawca. Zamawiającemu przysługuje prawo 
do zgłoszenia sprzeciwu w szczególności w przypadku niewykonania lub 
nienależytego wykonania zobowiązań, o których mowa w zdaniach poprzednich, a 
ewentualne opóźnienie w realizacji Przedmiotu Umowy związane ze sprzeciwem 
Zamawiającego, będzie uznawane za opóźnienie będące następstwem okoliczności, 
za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność.  

5. W przypadku zapłaty na rzecz podwykonawcy robót budowlano-montażowych przez 
Zamawiającego całości lub części wynagrodzenia bezpośrednio czy to na podstawie 
zdania poprzedniego czy też na podstawie art. 647(1) Kodeksu Cywilnego lub z innej 
podstawy prawnej, Zamawiający będzie uprawniony do żądania zwrotu (zapłaty) od 
Wykonawcy całej kwoty zapłaconej przez Zamawiającego na rzecz podwykonawcy lub 
do dokonania potrącenia z wierzytelności Wykonawcy wobec Zamawiającego, 



wierzytelności przysługującej Zamawiającemu względem Wykonawcy o zwrot 
(zapłatę) kwoty zapłaconej danemu podwykonawcy. W razie zatrzymania płatności 
należnej Wykonawcy celem zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy, Wykonawcy nie 
przysługuje roszczenie o zapłatę odsetek za okres zatrzymania.  

6. Zamawiający może uzależnić zgodę lub brak swojego sprzeciwu wobec powierzenia 
podwykonawcy prac wchodzących w zakres prac Przedmiotu Umowy lub ich części, 
od przedłożenia przez Wykonawcę gwarancji bankowej, zabezpieczającej roszczenie 
Zamawiającego o zwrot wynagrodzenia lub części wynagrodzenia zapłaconego 
podwykonawcy na podstawie art. 647(1) Kodeksu Cywilnego. 

7. Przez powierzenie wykonania prac podwykonawcy Wykonawca nie zostaje zwolniony 
z jakiegokolwiek obowiązku, odpowiedzialności ani zobowiązania wynikającego z 
Umowy i pozostaje w pełni odpowiedzialny za wszelkie działania lub zaniechania 
podwykonawców jak za własne działania i zaniechania. 

8. W przypadku powierzenia podwykonawcom prac przez Wykonawcę bez zachowania 
zasad opisanych w niniejszym artykule, Zamawiający będzie miał prawo naliczyć 
Wykonawcy karę umowną w wysokości do 20% wynagrodzenia netto, o którym mowa 
w Artykule IV ust. 1 Ogólnych Warunków za każdy przypadek naruszenia. Kara 
umowna będzie płatna w terminie 14 dni od dnia wystawienia przez Zamawiającego 
noty księgowej (obciążeniowej). Kara umowna, o której mowa w zdaniu poprzednim, 
może być rozliczona przez jej potrącenie przez Zamawiającego z wierzytelności 
Wykonawcy wobec Zamawiającego, co nie wymaga odrębnej zgody Wykonawcy. 
Zastrzeżenie kary umownej nie wyłącza prawa do dochodzenia odszkodowania na 
zasadach ogólnych. 

9. Za podwykonawcę uważa się również każdy podmiot realizujący działania związane z 
transportem, gospodarowaniem odpadami, powstałymi na skutek wykonywania prac 
remontowych. 

 
Artykuł III: Terminy realizacji Umowy 
 
1. Wykonawca będzie informować niezwłocznie Zamawiającego o jakiejkolwiek sytuacji 

mogącej mieć wpływ na terminowość wykonania przedmiotu Umowy. Powyższa 
informacja nie zwolni jednak Wykonawcy ze zobowiązań określonych w Umowie. 
Zamawiający ma prawo do przeprowadzenia na swój koszt kontroli, celem 
sprawdzenia postępu realizacji Umowy przez Wykonawcę. 

2. Opóźnienia w przekazaniu frontu robót przez Zamawiającego i przerwy w realizacji 
prac, niezawinione przez Wykonawcę oraz opóźnienia powstałe z powodu złych 
warunków atmosferycznych, uniemożliwiających realizację robót, udokumentowane w 
Dzienniku Budowy i potwierdzone przez Inspektora Nadzoru, są podstawą 
przesunięcia terminu zakończenia realizacji Przedmiotu Umowy o taką samą ilość dni, 
jeżeli realizacja tych robót w czasie określonym Umową nie będzie możliwa. 

3. Termin realizacji prac nie może przekraczać czasookresu realizacji prac podanego w 
Zamówieniu chyba, że zachodzą okoliczności, o których mowa w ust. 2 powyżej. 

4. Wykonawca oświadcza, że uwzględnił wszystkie czynniki, które mogą mieć wpływ na 
terminową realizację prac. Wykonawca zobowiązuje się rozpocząć i realizować prace 
w sposób profesjonalny i sumienny oraz wykonać prace zgodnie z harmonogramem 
prac wskazanym w Zamówieniu, tak aby dotrzymać wymienionych w nim terminów. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany terminu rozpoczęcia realizacji Przedmiotu 
Umowy. Zmiana terminu, o której mowa w zdaniu poprzednim, nie stanowi zmiany 
Umowy i nie wymaga uzyskania zgody Wykonawcy. Zamawiający zobowiązany jest 
do poinformowania Wykonawcy na piśmie o zmianie terminu rozpoczęcia realizacji 
Przedmiotu Umowy, z jednoczesnym wskazaniem nowego terminu rozpoczęcia 
realizacji Przedmiotu Umowy. Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku zmiany 
przez Zamawiającego terminu rozpoczęcia prac, przewidzianego w Zamówieniu, 
termin zakończenia prac zostaje zaktualizowany odpowiednio do przesuniętego 
terminu rozpoczęcia prac. 

6. Wykonawca jest zobowiązany do bezwzględnego dotrzymania terminów pośrednich 
wykonania prac jeżeli zostały one określone w harmonogramie realizacji lub w 
Zamówieniu. 

 
Artykuł IV: Wynagrodzenie 
 
1. Za realizację Przedmiotu Umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie określone w 

Zamówieniu („Wynagrodzenie”). 
2. Wynagrodzenie obejmuje kompleksowe wykonanie Przedmiotu Umowy. 
3. Wynagrodzenie określone w Zamówieniu będzie wynagrodzeniem netto.  
4. Wykonawca będący podmiotem zagranicznym, nie naliczy na fakturze podatku od 

wartości dodanej (VAT) lub podatku o podobnym charakterze obowiązującego w 
państwie jego siedziby. 

5. W przypadku niezrealizowania całości prac objętych Przedmiotem Umowy, 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do obniżenia wynagrodzenia Wykonawcy 
odpowiednio do wykonanego zakresu robót, co nie wyklucza prawa Zamawiającego 
do dochodzenia roszczeń odszkodowawczych i kar umownych zastrzeżonych w 
Umowie. 

6. Roboty dodatkowe wynikłe podczas wykonywania  Przedmiotu Umowy mogą być 
realizowane przez Wykonawcę wyłącznie na podstawie obustronnie podpisanego 
aneksu do Zamówienia pod rygorem nieważności. Roboty dodatkowe wykonane przez 

Wykonawcę bez zachowania wymogu pisemnego aneksu pod rygorem nieważności 
traktowane będą jako roboty wykonane w ramach Przedmiotu Umowy a Wykonawcy 
nie będzie przysługiwało dodatkowe wynagrodzenie. 

 
Artykuł V: Płatność 
 
1. Jeżeli w Zamówieniu nie zdefiniowano inaczej, Wynagrodzenie Wykonawcy za 

wykonanie Przedmiotu Umowy płatne będzie na podstawie jednej końcowej faktury 
wystawionej przez Wykonawcę po zrealizowaniu całości prac objętych Przedmiotem 
Umowy. 

2. Wynagrodzenie za wykonane prace będzie płatne przelewem na rachunek bankowy 
Wykonawcy podany na fakturze w terminie 45 dni od daty otrzymania faktury przez 
Zamawiającego, z zastrzeżeniem poniższych postanowień Ogólnych Warunków. 

3. Podstawą do wystawienia faktury częściowej lub końcowej będą: 
3.1 w przypadku faktury częściowej: 

• częściowy Protokół odbioru zakresu remontu uwzględniający stopień 
zaawansowania prac podpisany ze strony Zamawiającego przez Inspektora 
Nadzoru Zamawiającego i Przedstawiciela Użytkownika; 

• częściowy Protokół odbioru wykonanych robót (finansowy) uwzględniający 
stopień zaawansowania prac, podpisany ze strony Zamawiającego przez 
Inspektora Nadzoru Zamawiającego i Przedstawiciela Użytkownika; 

3.2 .w przypadku faktury końcowej: 
• końcowy Protokół odbioru zakresu remontu sporządzony po wykonaniu 

całości prac, podpisany ze strony Zamawiającego przez Inspektora Nadzoru 
Zamawiającego i Przedstawiciela Użytkownika; 

• końcowy Protokół odbioru wykonanych robót (finansowy) sporządzony po 
wykonaniu całości prac, podpisany ze strony Zamawiającego przez 
Inspektora Nadzoru Zamawiającego i Przedstawiciela Użytkownika. 

4. W przypadku wytworzenia odpadów przez Wykonawcę lub podwykonawców, 
Wykonawca załączy do faktury końcowej, zbiorcze zestawienie odpadów powstałych  
przy realizacji prac objętych zakresem prac według wzoru w Załączniku I do Ogólnych 
Warunków, potwierdzone ze strony Zamawiającego przez Inspektora Nadzoru i 
Przedstawiciela Użytkownika oraz oryginalne dowody ważenia odpadów.  
W przypadku płatności częściowych oraz wytworzenia odpadów o różnych kodach lub 
o tym samym kodzie w całym okresie rozliczeniowym, do faktury końcowej 
Wykonawca dołączy zbiorcze zestawienie odpadów powstałych przy realizacji prac 
objętych zakresami prac potwierdzone ze strony Zamawiającego przez Inspektora 
Nadzoru i Przedstawiciela Użytkownika. Zbiorcze zestawienie powinno zawierać 
następujące dane: wytwórcę odpadów, rodzaj wykonanej usługi, kod i nazwę 
katalogową odpadu, ilość wytworzonego odpadu, przeznaczenie odpadu (odzysk/ 
unieszkodliwienie) oraz odbiorcę. ” 
W przypadku niewytworzenia odpadów Wykonawca do faktury załączy oświadczenie o 
braku wytworzenia odpadów.  

5. W przypadku wyrażenia zgody przez Zamawiającego na powierzenie wykonania 
części prac podwykonawcom podstawą do wypłaty należności Wykonawcy będą 
pisemne potwierdzenia (zgodnie ze wzorem zawartym w Załączniku A do Ogólnych 
Warunków) podwykonawców, podpisane przez upoważnione osoby o otrzymaniu 
wszystkich należności za zrealizowane prace, które zostaną dostarczone do 
Zamawiającego najpóźniej na 5 (słownie: pięć) dni roboczych przed upływem terminu 
płatności faktury**. W przypadku niedostarczenia potwierdzeń w terminie, o którym 
mowa w zdaniu poprzednim termin płatności faktury ulega przesunięciu na piąty dzień 
roboczy od daty dostarczenia potwierdzeń. Oświadczenie podwykonawców nie może 
być wystawione z datą wcześniejszą niż Protokół odbioru zakresu remontu stanowiący 
załącznik do faktury Wykonawcy. W przypadku powierzenia prac dalszemu 
podwykonawcy, niezgodnie z Artykułem II ust. 2 Ogólnych Warunków, podstawą do 
wypłaty należności dla Wykonawcy będzie dodatkowo oświadczenie odpowiednio 
podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy o otrzymaniu wszystkich należności 
(którego wzór stanowi załącznik A), za zrealizowane prace, przy czym postanowienia 
zdań poprzednim niniejszego ustępu mają odpowiednie zastosowanie.   

6. W przypadku dostarczenia przez Wykonawcę faktury bez załączonych dokumentów, o 
których mowa w ust. 3 oraz 4 powyżej, Zamawiający ma prawo wstrzymać zapłatę 
faktury bez obowiązku zapłaty odsetek za opóźnienie. Termin płatności liczony będzie 
od momentu, w którym Wykonawca dostarczy komplet powyższych dokumentów. 
Jednocześnie Zamawiający jest uprawniony do wstrzymania zapłaty faktury 
Wykonawcy w przypadku nieusunięcia przez Wykonawcę usterek nielimitujących 
dokonanie odbioru stwierdzonych w końcowym protokole odbioru robót.  

7. Jako datę zapłaty wynagrodzenia Wykonawcy przyjmuje się datę obciążenia rachunku 
Zamawiającego. 

8. Zamawiający oświadcza, że usługi stanowiące Przedmiot Umowy będą nabywane i 
wykorzystywane na potrzeby jego działalności gospodarczej. 

9. Wykonawca nie może bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego przenieść na 
osobę trzecią (dokonać przelewu) wierzytelności obejmującej zobowiązanie do zapłaty 
na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia za świadczenia przewidywane w Umowie.  

10. W przypadku, gdy kontrahent jest podmiotem krajowym lub zarejestrowanym na 
potrzeby VAT w Polsce i rozliczenie następuje w PLN, wynagrodzenie zostanie 



zapłacone w mechanizmie podzielonej płatności, o którym mowa o którym mowa w 
ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (j.t. Dz. U. z 2022 r, 
poz. 931), wyłącznie na wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy figurujący w 
wykazie podatników VAT prowadzonym przez właściwy organ administracji (tzw. Białej 
Liście). 

11. Na mocy odrębnego porozumienia Zamawiający dopuszcza możliwość otrzymywania 
faktur w formie elektronicznej. Podpisanie porozumienia będzie równoznaczne z 
zaakceptowaniem przez Wykonawcę wysyłania do Zamawiającego faktur drogą 
elektroniczną. 

 
Artykuł VI: Podatek VAT 
 
1. Do wartości wynagrodzenia, o której mowa w Zamówieniu, doliczony zostanie podatek 

od towarów i usług (VAT) zgodnie z obowiązującymi przepisami. 
2. W przypadku gdy Wykonawca jest podmiotem krajowym, Wykonawca jest 

zobowiązany do archiwizowania kopii faktur potwierdzających dokonanie transakcji, 
stanowiących dla Zamawiającego podstawę do obniżenia podatku VAT należnego o 
kwotę podatku VAT naliczonego przy wykonywaniu przedmiotu Umowy. W razie 
niedopełnienia powyższego wymogu lub w razie gdyby archiwizowana przez 
Wykonawcę kopia faktury wskazywała dane różniące się od danych wykazanych na 
oryginale przekazanym Zamawiającemu, była nieprawidłowa ze względów formalnych, 
prawnych czy rzeczowych, Wykonawca zobowiązany jest do wyrównania 
Zamawiającemu całości szkody powstałej w wyniku ustalenia zobowiązania 
podatkowego, wraz z sankcjami i odsetkami nałożonymi na Zamawiającego przez 
organy podatkowe w kwotach wynikających z decyzji organu podatkowego. Powyższe 
dotyczy również przypadku gdy Wykonawca wystawi Zamawiającemu fakturę nie 
będąc do tego uprawnionym. 

3. Wykonawca krajowy gwarantuje i ponosi odpowiedzialność za prawidłowość 
zastosowanych stawek podatku VAT, co oznacza, że w przypadku zakwestionowania 
przez organy podatkowe prawa Zamawiającego do odliczenia podatku z tego powodu, 
iż zgodnie z przepisami dana transakcja nie podlegała opodatkowaniu lub była 
zwolniona od podatku,  Wykonawca – na pisemne żądanie Zamawiającego oraz w 
terminie w nim wskazanym – dokona odpowiedniej korekty faktury oraz zwróci 
Zamawiającemu powstałą różnicę w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od dnia 
wystawienia tego żądania. W przypadku odmowy wystawienia przez Wykonawcę 
faktury korygującej, Wykonawca zgadza się na zwrot Zamawiającemu równowartości 
podatku VAT zakwestionowanego przez organy podatkowe, przy czym zwrot ten 
nastąpi na podstawie noty księgowej wystawionej przez Zamawiającego, w terminie 
21 (dwudziestu jeden) dni od dnia jej wystawienia przez Zamawiającego. W każdym z 
powyższych przypadków Wykonawca zwróci Zamawiającemu także równowartość 
sankcji, odsetek, kar i innych obciążeń dodatkowo poniesionych przez Zamawiającego 
bądź nałożonych przez władze podatkowe, przy czym zwrot ten nastąpi w sposób 
opisany w zdaniu poprzednim. Strony zgodnie postanawiają, że zobowiązanie opisane 
w niniejszym ustępie obowiązuje niezależnie od rozwiązania, wygaśnięcia lub 
uchylenia bądź zniweczenia skutków prawnych Umowy. 

4. Zamawiający oświadcza, że jest czynnym podatnikiem podatku od towarów i usług 
(VAT) i posiada Numer Identyfikacji Podatkowej NIP 774-00-01-454. Dla transakcji 
wewnątrz wspólnotowych Europejski Numer NIP Zamawiającego – PL7740001454. 

5. Wykonawca krajowy oświadcza, że jest czynnym podatnikiem podatku od towarów i 
usług (VAT) i posiada Numer Identyfikacji Podatkowej NIP, który wskaże do 
Zamówienia lub jest zwolnionym podatnikiem podatku od towarów i usług (VAT), co 
potwierdzi przed złożeniem Zamówienia. Dla transakcji wewnątrzwspólnotowych 
Wykonawca ma obowiązek każdorazowo wskazać do Zamówienia Europejski Numer 
NIP. Wykonawca  krajowy, zobowiązuje się on do zachowania statusu podatnika VAT 
czynnego przynajmniej do dnia wystawienia ostatniej faktury dla Zamawiającego. W 
przypadku gdy Wykonawca zostanie wykreślony z rejestru VAT na podstawie 
przesłanek wskazanych w ustawie o VAT,  jest  on zobowiązany do niezwłocznego 
powiadomienia Zamawiającego o tym fakcie. W przypadku gdy Wykonawca nie 
powiadomi Zamawiającego o wykreśleniu z rejestru VAT, o którym mowa w zdaniu 
poprzedzającym, postanowienia Art. VI ust. 3 Ogólnych Warunków Realizacji Prac 
Remontowych stosuje się odpowiednio, z wyjątkiem przypadku gdy Wykonawca w 
terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia pozyskania informacji o wykreśleniu go z rejestru 
VAT przedstawi Zamawiającemu dokumenty, z których wynika, że rejestracja została 
przywrócona. Niezależnie od powyższych postanowień, Wykonawca najpóźniej przed 
podpisaniem Umowy, zobowiązuje się do przedstawienia aktualnego urzędowego 
zaświadczenia potwierdzającego zarejestrowanie Wykonawcy jako podatnika podatku 
VAT czynnego. 

6. Wykonawca Zagraniczny posiadający siedzibę na terytorium Unii Europejskiej,  
z wyłączeniem podmiotów krajowych, oświadcza, że jest zarejestrowanym 
podatnikiem podatku od wartości dodanej i ma obowiązek każdorazowo wskazać  
do Zamówienia Europejski Numer NIP (Numer VAT-UE), a podatek VAT rozliczony 
zostanie przez Zamawiającego zgodnie z regułą „odwrotne obciążenie”,  
z zastrzeżeniem zdania następnego. Wykonawca Zagraniczny świadczący na rzecz 
Zamawiającego usługi związane z nieruchomościami położonymi na terytorium Polski, 

będący zarejestrowanym dla celów VAT na terytorium Polski jest zobowiązany  
do wskazania w treści faktury numeru VAT nadanego mu przez władze podatkowe  
w Polsce i do rozliczenia tych usług zgodnie z obowiązującymi w Polsce przepisami 
prawa podatkowego. 

 

Artykuł VII: Obowiązki Stron 
 
1. Do obowiązków Zamawiającego należy: 

1.1. nieodpłatne przekazanie terenu budowy/frontu robót w terminie umożliwiającym 
wykonanie Przedmiotu Umowy zgodnie z Umową; 

1.2. umożliwienie Wykonawcy korzystania na placu budowy z czynników 
energetycznych i wody - odpłatnie na zasadach zawartych w odrębnych 
umowach z odpowiednimi działami ORLEN S.A., z zastrzeżeniem, że wodę do 
prób hydraulicznych (jeśli takie są objęte Przedmiotem Umowy) zabezpiecza na 
swój koszt Zamawiający; 

1.3. przystąpienie do odbioru końcowego Przedmiotu Umowy w terminie 5 dni 
roboczych licząc od daty zgłoszenia przez Wykonawcę gotowości 
przeprowadzenia czynności odbiorowych wpisem w Dzienniku Budowy. 

2. Do obowiązków Wykonawcy należy w szczególności realizacja następujących 
zobowiązań: 

2.1. przestrzeganie i realizacja prac zgodnie z „Wymaganiami Ogólnymi dla 
wykonawców realizujących prace na rzecz ORLEN SA na terenie Zakładu 
Produkcyjnego w Płocku oraz PTA i Bloku Gazowo-Parowym we Włocławku” 
stanowiących Załącznik B do Ogólnych Warunków; 

2.2. przestrzeganie i realizacja prac zgodnie z Regulaminem „Wymagania Ogólne 
Bezpieczeństwa i Higieny Pracy w Orlen S.A.” wraz z mającymi zastosowanie 
Wytycznymi nr 1 do Regulaminu, Wytycznymi nr 2 do Regulaminu, Załącznikiem 
nr 2 do Wytycznych nr 1,  stanowiącymi Załącznik C do Umowy; 

2.3. znajomość i przestrzeganie „Instrukcji o ruchu materiałowym w ORLEN SA” oraz 
„Wytycznych Dyrektora Wykonawczego ds. Kontroli i Bezpieczeństwa do 
organizacji ruchu materiałowego w ORLEN SA” stanowiących Załącznik D do 
Ogólnych Warunków; 

2.4. posiadanie aktualnej na czas realizacji prac polisy ubezpieczeniowej OC 
obejmującej szkody wynikłe z wadliwego wykonania Przedmiotu Umowy; 

2.5. przeszkolenie pracowników przystępujących do pracy z zakresu i sposobu 
prowadzenia robót, obowiązujących na remontowanym obiekcie, warunków BHP i 
ppoż., zorganizowaniu stanowisk pracy, wykonaniu zabezpieczeń i osłon BHP; 

2.6. udział we wskazanych przez Zamawiającego spotkaniach roboczych dotyczących 
przygotowania do remontu planowego/postoju technologicznego oraz 
przygotowanie szczegółowych harmonogramów realizacji prac i innej 
dokumentacji wynikającej z wyżej wymienionych spotkań; 

2.7. udokumentowanie źródeł pochodzenia i jakości materiałów - wyłącznie od 
wytwórcy posiadającego system certyfikowania jakości zweryfikowany przez 
jednostkę notyfikowaną wpisaną do rejestru Unii Europejskiej; 

2.8. przestrzeganie zapisów Art. 208 Kodeksu pracy; 
2.9. jeżeli wykonanie Umowy związane będzie z dostępem Wykonawcy do Zakładu 

Produkcyjnego Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest - działając 
zgodnie z postanowieniami Artykułu XVIII - zapoznać się z i przestrzegać 
postanowień aktualnego „Wyciągu dla Podmiotów Zewnętrznych z Instrukcji o 
Ruchu Osobowym w ORLEN SA” oraz „Wyciągu dla Podmiotów Zewnętrznych z 
Wytycznych Dyrektora Wykonawczego ds. Kontroli i Bezpieczeństwa do 
Organizacji Ruchu Osobowego w ORLEN SA.” Znajdujących się w Załączniku E 
do Ogólnych Warunków; 

2.10. w przypadku wytwarzania i naprawiania urządzeń technicznych lub wytwarzania 
elementów lub materiałów do ich wytwarzania i naprawy, Wykonawca 
zobowiązany jest każdorazowo posiadać i przedstawić Zamawiającemu do 
wglądu, właściwe uprawnienie wydane przez organ właściwej jednostki dozoru 
technicznego (Urząd Dozoru Technicznego lub Transportowy Dozór Techniczny) 
zgodnie z Ustawą o dozorze technicznym z dn. 21.12.2000r. (Dz.U. z 2000r. Nr 
122, poz. 1321 ze zm.); 

2.11. w przypadku wykonywania prac na połączeniach kołnierzowych - dodatkowo 
wskazanie w Załączniku nr 4 do Zamówienia osób przeszkolonych zgodnie z 
normą EN-1591-4 wraz z podaniem numerów cech; 

2.12. przekazywanie złomu do magazynu MG 33 zgodnie z wytycznymi znajdującymi 
się w Załączniku G do Ogólnych Warunków; 

2.13. wykonanie Przedmiotu Umowy zgodnie z przepisami bhp i ppoż. obowiązującymi 
na terenie ORLEN S.A. zawartymi w Kompleksowym Systemie Prewencji w tym 
do przestrzegania przepisów dotyczących zapewnienia opieki nad 
poszkodowanymi w zdarzeniach wypadkowych na terenie ORLEN S.A., do 
wyposażenia pracowników w odzież antyelektrostatyczną i sprzęt ochronny 
pozwalający na identyfikację pracowników Wykonawcy w odniesieniu do 
pracowników innych firm oraz egzekwowanie stosowania tych wymogów oraz 
wymogów Rozporządzenia Ministra Gospodarki z dn. 08.07.2010r. „W sprawie 
minimalnych wymagań dotyczących bezpieczeństwa i higieny pracy, związanych 
z możliwością wystąpienia w miejscu pracy atmosfery wybuchowej” - 
Dz.U. 2010r., Nr 138, poz. 931, wraz z późniejszymi zmianami; 



2.14. pozyskanie zgody na transport wystający za obrys pojazdu od osoby kierującej 
Działem Infrastruktury Technicznej lub osoby przez  niego wskazanej; 

2.15. pozyskanie zgody na transport wielkogabarytowy od Kierownika Działu 
Infrastruktury Technicznej, Kierownika Zakładowej Straży Pożarnej, kierownika 
Centralnego Działu Harmonogramowania i  Koordynacji Produkcji lub osób 
przez nich wskazanych. Do wniosku należy przedłożyć proponowaną mapę 
przejazdu wraz z  naniesionymi rzeczywistymi wysokościami zabudowanych 
estakad. Transport powinien zostać poprzedzony przejazdem rozpoznawczym 
przez  Wykonawcę a  przejazd właściwy powinien konwojować pilot zgodnie z  
wymogami Ustawy „Prawo o  ruchu drogowym”; 

2.16. sporządzenie Instrukcji Bezpiecznego Wykonywania Robót (IBWR); 
2.17. ujmowanie w  Instrukcji Bezpiecznego Realizowania Robót (IBWR) zapisów 

dotyczących transportu przedmiotów wystających za obrys pojazdu i  
ponadgabarytowych zgodnie z  zapisami ust. 2.14. i 2.15. powyżej; 

2.18. w przypadku wykonywania pomiarów grubości ścianek: 
2.18.1. przygotowanie dokumentacji pomiarowej i przekazanie jej w formie 

pisemnej i w wersji elektronicznej zgodnie z wymaganiami systemu 
SZEOR oraz dokonanie implementacji systemu. Do odbioru dokumentacji 
ze strony Zamawiającego upoważniony jest Inspektor Nadzoru; 

2.18.2. Wykonawca będzie przekazywać na bieżąco wyniki pomiarów 
Inspektorowi Nadzoru; 

2.18.3. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji prac pracownikami 
posiadającymi stosowne uprawnienia oraz gwarantuje wykonanie prac 
uwiarogodnionym i wyskalowanym sprzętem; 

3. Wykonawca zapewni przestrzeganie ciążących na nim zobowiązań, wskazanych w 
niniejszym Artykule, również przez swoich podwykonawców lub dalszych 
podwykonawców. 

 
 

Artykuł VIII: Bezpieczeństwo Pracy oraz Regulacje BHP 
 
1. Wykonawcę zobowiązuje się do wykonywania przedmiotu Umowy zgodnie  

z Regulaminem - Wymagania Ogólne Bezpieczeństwa i Higieny Pracy w ORLEN S.A., 
stanowiącym Załącznik Nr C do Umowy, oraz zgodnie z pozostałymi dokumentami 
zamieszczonymi na stronie internetowej ORLEN S.A. pod:  
https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/bezpieczenstwo-w-
orlenie/wykonawcy-zewnetrzni/wymagania-bezpieczenstwa, według aktualnego 
brzmienia w każdym czasie obowiązywania niniejszej umowy, a także z: bieżącymi 
informacjami dotyczącymi obszaru bezpieczeństwa pracy wykonawców ORLEN S.A. 
znajdującymi się na stronie intranetowej: 
• https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/bezpieczenstwo-w-

orlenie/wykonawcy-zewnetrzni/aktualnosci 
•  https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/bezpieczenstwo-w-

orlenie/wykonawcy-zewnetrzni/szkolenia 
2. Nieprzestrzeganie przez Wykonawcę lub któregokolwiek z pracowników Wykonawcy 

wymogów określonych w Regulaminie – Wymagania Ogólne Bezpieczeństwa i 
Higieny Pracy w ORLEN S.A. będzie stanowiło poważne naruszenie warunków 
Umowy.  

3. W razie stwierdzenia przez nadzór Zamawiającego niewywiązania się Wykonawcy 
podczas realizacji Przedmiotu  Umowy z postanowień zawartych w niniejszym 
artykule, a także rażącego naruszenia przez Wykonawcę lub osoby pracujące w jego 
imieniu przepisów ogólnie obowiązujących oraz regulacji wewnętrznych 
bezpieczeństwa i higieny pracy, ochrony przeciwpożarowej lub bezpieczeństwa 
procesowego,  Zamawiający podejmie stosowne działania określone w Załączniku nr 
6 do „Regulaminu – Wymagania Ogólne Bezpieczeństwa i Higieny Pracy w ORLEN 
S.A.” – Taryfikator kar. 

 
Artykuł IX: Przepisy wewnętrzne Zamawiającego 
 
1. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania ogólnie obowiązujących przepisów 

prawnych, oraz wewnątrzzakładowych aktów normatywnych ORLEN S.A. z zakresu 
ochrony p. poż. i bezpieczeństwa pracy. W przypadku rażącego naruszenia 
uregulowań w powyższym zakresie Zamawiający zastrzega sobie możliwość 
natychmiastowego odstąpienia od Umowy z winy Wykonawcy. Uprawnienie do 
odstąpienia od Umowy w powyższym przypadku przysługuje Zamawiającemu w 
terminie do dnia, w którym Wykonawca powinien zrealizować prace objęte 
Przedmiotem Umowy zgodnie z postanowieniami Umowy. 

2. Zaplecze tymczasowe oraz sprzęt usytuowany poza stałym zapleczami Wykonawcy 
muszą być trwale oznakowane nazwą firmy. Podłączenia do mediów energetycznych 
muszą być wykonane zgodnie z wiedzą techniczną i wymogami bezpieczeństwa. 
Sprzęt nie oznakowany Zamawiający będzie traktować jako sprzęt porzucony. 
Lokalizacja zapleczy i podłączenie sprzętu muszą być uzgodnione z Inspektorem 
Nadzoru i zgodne z wydanym przez Zamawiającego Zarządzeniem Operacyjnym nr 
1/2023/RT z dnia 11 stycznia 2023 roku pt. „Instrukcji postępowania przy lokalizacji 
zapleczy i organizacji terenów budowy Wykonawców na terenie zakładu 
produkcyjnego w Płocku, Zakładu PTA we Włocławku, Zakładu CCGT Włocławek lub 
terenach przyległych” pod rygorem ich likwidacji na koszt Wykonawcy. Wykonawca 
oświadcza, że zapoznał się z postanowieniami Zarządzenia Zamawiającego, o którym 
mowa w zdaniu poprzednim. 

3. Sprzęt podwykonawcy powinien być oznakowany zarówno nazwą firmy 
podwykonawcy jak i Wykonawcy. 
 

Artykuł X: Przedstawiciele Stron 
 
1. Zamówienie każdorazowo zawierać będzie wskazanie Inspektora Nadzoru oraz 

Przedstawiciela Użytkownika ze strony Zamawiającego oraz Przedstawiciela 
Wykonawcy  odpowiedzialnego za realizację Przedmiotu Umowy. 

2. Inspektor Nadzoru oraz Przedstawiciel Użytkownika ze strony Zamawiającego o 
których mowa w ust. 1 powyżej nie są umocowani do zaciągania zobowiązań 
finansowych oraz składania oświadczeń woli w imieniu Zamawiającego i Wykonawcy 
skutkujących zmianą postanowień Zamówienia. 

3. Zmiana przedstawicieli Stron wskazanych w Zamówieniu nie stanowi zmiany 
Zamówienia i nie wymaga dla swej ważności aneksu a jedynie powiadomienia drugiej 
Strony na piśmie. 

 
Artykuł XI: Zintegrowany System Zarządzania 
 
Zamawiający informuje, a Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że: 
1. W Zakładzie Produkcyjnym ORLEN S.A. w Płocku zostały wdrożone Zintegrowany 

System Zarządzania (ZSZ) oraz Ramowy System Zarządzania Responsible Care. 
Celem ZSZ jest utrzymanie zgodności z obowiązującymi przepisami m.in. w zakresie 
ochrony środowiska i stały postęp w dziedzinie zmniejszania oddziaływania Zakładu 
na środowisko. Dokumentem wiodącym ZSZ jest „Polityka Zintegrowanego Systemu 
Zarządzania” ORLEN Spółka Akcyjna. 

2. Wymagania ZSZ zobowiązują Wykonawcę do bezwzględnego przestrzegania 
przepisów ochrony środowiska  oraz regulacji wewnętrznych w tym zakresie.    

3. ZSZ nakłada na Wykonawcę obowiązek informowania Zakładowej Inspekcji 
Ekologicznej ORLEN S.A. (tel. 24 365-44-99) o wszelkiego rodzaju pracach, które 
mogą stanowić zagrożenie dla środowiska oraz o wydarzeniach nagłych, które takie 
zagrożenia spowodowały. 

 
Artykuł XII: Ochrona Środowiska 
 
1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania prac związanych z realizacją Umowy 

w sposób nie naruszający obowiązujących przepisów w zakresie ochrony środowiska 
oraz zapewniając minimalizację ich wpływu na  środowisko. 

2. Z zastrzeżeniem ust. 4 poniżej, Wykonawca jest wytwórcą odpadów powstałych w 
związku z realizacją Umowy w rozumieniu obowiązujących przepisów w szczególności 
ustawy o odpadach z dnia 14.12.2012r. ze zm. 

3. W przypadku wytworzenia odpadów podczas wykonywania prac, Wykonawca ponosi 
pełną odpowiedzialność za prawidłowość prowadzenia gospodarki odpadowej 
związanej z zamówionym zakresem prac, zgodnie z obowiązującymi przepisami. 
Wykonawca w szczególności ma obowiązek:  
a) posiadać uregulowany stan formalno-prawny zgodnie obowiązującymi na czas 

wykonywania prac przepisami z zakresu ochrony środowiska, w sposób 
wymagany dla charakteru i miejsca wykonywanej działalności, 

b) niezwłocznie, nie później niż w ciągu 7 dni powiadomić w formie pisemnej 
Zamawiającego o każdej zmianie jaka nastąpi w obowiązujących decyzjach oraz 
o fakcie utraty wymaganych prawem stosownych zezwoleń, wpisów w rejestrze 
BDO dotyczących gospodarowania odpadami będącymi przedmiotem niniejszej 
Umowy pod rygorem jej rozwiązania z winy Wykonawcy, 

c) posiadać wpis w rejestrze BDO w zakresie wymaganym dla wykonywania prac 
objętych Umową, 

d) prowadzić wymaganą prawem ewidencję odpadów, 
e) w przypadku powierzenia podwykonawcom prac, w czasie, których będą 

powstawać odpady, jednoznacznie zdefiniować wytwórcę odpadów w zawartej 
pomiędzy Wykonawcą i podwykonawcą umowie, 

f) przekazywać wytworzone odpady uprawnionym odbiorcom posiadającym 
wymagane prawem, aktualne zezwolenia,  

g) usuwania odpadów z miejsca ich powstawania na bieżąco, przy czym możliwe 
jest jedynie gromadzenie w miejscu ich wytwarzania partii transportowej. Miejsce 
gromadzenia odpadów Wykonawca ma obowiązek zabezpieczyć przed wpływami 



atmosferycznymi i oznakować, w szczególności podać nazwę firmy wytwarzającej 
odpad oraz kody odpadów, 

h) zgłoszenia na piśmie do akceptacji przedstawicielom Zamawiającego, o których 
mowa w Artykule II ust. 4 Ogólnych Warunków, podmioty uprawnione do 
transportu, odbioru i zagospodarowania odpadów, wraz z podaniem ich numerów 
BDO, 

i) przetransportowania na własny koszt odpadów złomu metali, o których mowa w 
ust. 4, do magazynu MG-33, transport do magazynu realizowany będzie przez 
podmiot posiadający wpis w Dziale VII rejestru BDO. Wytyczne dotyczące 
przekazywania odpadów złomu do magazynu MG-33 znajdują się w Załączniku 
nr G do Ogólnych Warunków. 

4. Wytwórcą i właścicielem odpadów złomu metali (w tym zanieczyszczonego), 
powstałych podczas realizacji Umowy, jest ORLEN S.A., który jest 
odpowiedzialny za prowadzenie wymaganej prawem ewidencji odpadów. 

5. Przed odbiorem robót Wykonawca jest zobowiązany do przekazania w zależności 
od rodzaju wykonywanych prac: Kierownikowi Projektu lub Realizatorowi lub 
Inspektorowi Nadzoru i Przedstawicielowi Użytkownika „Zbiorczego zestawienie 
ilości i rodzajów odpadów wytworzonych w czasie realizowanych prac na rzecz 
ORLEN S.A.” – wypełnionego zgodnie z Załącznikiem nr I do Umowy. Zbiorcze 
zestawienie stanowić będzie odpowiednio Załącznik do Protokołu odbioru zakresu 
remontu. 

6. W przypadku Umów realizowanych na przełomie roku Wykonawca ma obowiązek 
przedstawienia zestawienia zbiorczego, o którym mowa w ust. 5 powyżej, w 
terminie do 31 stycznia każdego roku za rok poprzedni 

7. Odpady komunalne  
a)     wytwarzane w związku z przebywaniem pracowników Wykonawcy i 

podwykonawców realizujących umowy remontowe: 
- na terenie obiektów ORLEN S.A. w Płocku winny być umieszczane w 

pojemnikach przeznaczonych do selektywnej zbiórki odpadów komunalnych 
znajdujących się terenie instalacji, dla której wykonywane są prace. Do 
pojemników nie mogą być wrzucane odpady inne niż komunalne w 
szczególności odpady niebezpieczne, 

- na terenie Zakładu PTA i Zakładu CCGT we Włocławku, winny być 
umieszczane w pojemnikach przeznaczonych do selektywnej zbiórki odpadów 
komunalnych i przekazywane przez Wykonawcę we własnym zakresie 
uprawnionemu odbiorcy na podstawie odrębnej umowy bądź zlecenia. 

b) wytwarzane w związku z przebywaniem pracowników Wykonawcy i 
podwykonawców realizujących umowy inwestycyjne oraz długotrwałe umowy 
ramowe: 

WYKONAWCA przejmuje odpowiedzialność za gospodarowanie odpadami 
komunalnymi wytwarzanymi w związku z przebywaniem pracowników 
Wykonawcy i Podwykonawców na danym terenie. Na czas wykonywania usługi 
- zobowiązany jest do zawarcia umowy z uprawnionym podmiotem 
odbierającym odpady komunalne, posiadającym aktualny wpis w rejestrze 
działalności regulowanej w zakresie odbierania odpadów komunalnych. Skan tej 
umowy Wykonawca zobowiązuje się przedstawić na prośbę ORLEN S.A. 

8. Odpady wytworzone w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy (poza złomem) zostaną 
przetransportowane przez Wykonawcę w obrębie Zakładu Produkcyjnego ORLEN 
S.A. w Płocku i przekazane do ORLEN Eko Sp. z o.o.z zastrzeżeniem Artykułu II 
Ogólnych Warunków. W przypadku braku możliwości transportowania przez 
Wykonawcę oraz/lub zbierania i unieszkodliwiania przez ORLEN Eko Sp. z o.o. 
odpadów, o których mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca zgłosi na piśmie do 
akceptacji przedstawicielom Zamawiającego, o których mowa w Artykule II ust. 4 
Ogólnych Warunków, podmioty uprawnione do transportu, zbierania lub 
unieszkodliwienia odpadów. 

9. W przypadku wykonywania w ramach realizacji przedmiotu umowy prac ziemnych 
związanych z glebą lub ziemią (gruntem), których zanieczyszczenie zostało 
potwierdzone analizą laboratoryjną wykonaną przez akredytowane laboratorium w 
rozumieniu obowiązujących przepisów o systemie zgodności, a ilość wydobytej 
zanieczyszczonej gleby lub ziemi (gruntu) nie przekracza 25 ton, za prawidłowe 
zagospodarowanie powyższego odpadu odpowiada Wykonawca w ramach 
wynagrodzenia. 

10. W przypadku wykonywania w ramach realizacji przedmiotu umowy prac ziemnych 
przekraczających limit określony w punkcie 9 powyżej,  Wykonawca w trakcie ich 
realizacji jest zobowiązany do bieżącej kontroli organoleptycznej gleby lub ziemi 
(gruntu) we współpracy z Zamawiającym oraz na wniosek Zamawiającego z 
przedstawicielem BOŚ. W przypadku stwierdzenia, w wyniku oceny 
organoleptycznej, występowania gleby lub ziemi (gruntu) potencjalnie 
zanieczyszczonej, Wykonawca przy współudziale Zamawiającego powiadomi BOŚ 
(tel. 24 256-69-58). Przedstawiciel BOŚ dokona klasyfikacji na glebę lub ziemię 
(grunt) zanieczyszczoną i glebę lub ziemię (grunt) wolny od zanieczyszczeń na 
podstawie pobranych próbek i przeprowadzonych badań laboratoryjnych w 
odniesieniu do standardów przewidzianych dla terenów przemysłowych. 
Wykonawca  umieszcza odpad na zabezpieczonym folią terenie i odpowiada za 

niego do czasu odbioru przez wskazanego przez Zamawiającego uprawnionego 
odbiorcę, a także będzie prowadził niezbędną ewidencję odpadów i 
sprawozdawczość odpadową. Powyższe dotyczy gleby i ziemi zawierającej 
substancje niebezpieczne (zanieczyszczonego gruntu o kodzie odpadu 17 05 03*), 
natomiast Zamawiający może odmówić odbioru takiego zanieczyszczonego gruntu 
w przypadku zmieszania go z odpadami o innym kodzie. BOŚ przekaże Wykonawcy 
kopie wydruków z wag potwierdzających ilość gleby i ziemi (odpadu o kodzie 17 05 
03*) przekazanej do przetwarzania. Koszty wszystkich analiz laboratoryjnych próbek 
gleby lub ziemi (gruntu), odbioru (załadunku), transportu oraz przetwarzania 
zanieczyszczonego gruntu i, o ile jest to wymagane, dostarczenia analogicznej ilości 
gleby lub ziemi wolnej od zanieczyszczeń pokryje Zamawiający. 

11. Na terenie pozostałych obiektów – Kontrahent będzie realizował Prace ziemne pod 
nadzorem geologa (na podstawie odrębnego zlecenia Zamawiającego) 
współpracującego z Przedstawicielem Zamawiającego oraz właściwym terytorialnie 
przedstawicielem ORLEN Eko sp. z o.o. lub innego podmiotu wskazanego przez 
Zamawiającego. W przypadku stwierdzenia przez geologa, w wyniku oceny 
organoleptycznej, zanieczyszczenia gleby lub ziemi (gruntu) węglowodorami 
ropopochodnymi i potwierdzenia w badaniach laboratoryjnych, Kontrahent jako 
wytwórca odpadów jest zobowiązany do wydobycia pod nadzorem geologa 
zanieczyszczonej gleby lub ziemi (gruntu stanowiącego odpad o kodzie 17 05 03*) i 
jej umieszczenia na zabezpieczonym folią terenie oraz odpowiada za niego do 
czasu odbioru przez uprawnioną firmę wskazaną przez Zamawiającego na 
podstawie odrębnego zlecenia, a także będzie prowadzić niezbędną ewidencję 
odpadów i sprawozdawczość odpadową. Koszty nadzoru geologicznego, w tym 
wszystkich analiz laboratoryjnych próbek gleby luz ziemi (gruntu), odbioru 
(załadunku), transportu oraz przetwarzania zanieczyszczonej gleby lub ziemi 
(gruntu) i, o ile jest to wymagane, dostarczenia analogicznej ilości gleby lub ziemi 
wolnej od zanieczyszczeń pokryje Zamawiający. 

12. ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo do audytowania i kontrolowania Wykonawcy w 
powyższym zakresie.  

 
Artykuł XIII: Kary Umowne oraz prawo do odstąpienia od Umowy 
 
1. Zamawiający jest uprawniony do naliczenia Wykonawcy następujących kar 

umownych: 
1.1. za opóźnienia w wykonaniu poszczególnych Zakresów Prac wchodzących w 

zakres Przedmiotu Umowy – kary umownej w wysokości 0,2% wartości łącznego 
wynagrodzenia netto Wykonawcy określonego w Zamówieniu za każdy dzień 
opóźnienia. Do określenia liczby dni opóźnienia przyjmuje się datę zakończenia 
robót określoną w protokole odbioru technicznego zakresu remontu. Maksymalna 
suma kar umownych z tytułu opóźnień w wykonaniu Przedmiotu Umowy nie może 
przekroczyć 20% wartości łącznego wynagrodzenia netto Wykonawcy, 
określonego w Zamówieniu; 

1.2. za opóźnienia w usunięciu wad Przedmiotu Umowy stwierdzonych przy odbiorze 
lub w okresie gwarancji (o ile jest udzielana gwarancja) – kary umownej w 
wysokości 0,2% wartości łącznego wynagrodzenia netto Wykonawcy 
określonego w Zamówieniu, za każdy dzień opóźnienia liczony od dnia 
wyznaczonego na piśmie na usunięcie wad. Maksymalna suma kar umownych z 
tytułu opóźnień w usunięciu wad Przedmiotu Umowy nie może przekroczyć 20% 
wartości łącznego wynagrodzenia netto Wykonawcy, określonego w Zamówieniu; 

1.3. za opóźnienie w zgłoszeniu podwykonawcy w stosunku do terminów określonych 
w Art. II ust 3 – kary umownej w wysokości 0,5% wartości łącznego 
wynagrodzenia netto Wykonawcy określonego w Zamówieniu za każdy 
rozpoczęty tydzień opóźnienia. 

2. W przypadku nie przestrzegania przez Wykonawcę postanowień zawartych w 
Artykule VII ust. 2 pkt. 2.9 Ogólnych Warunków oraz Załączniku E do Ogólnych 
Warunków Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę pieniężną w wysokości  
przewidzianej dla danego typu naruszenia przewidzianego w poszczególnych 
ustępach rozdziału siódmego Instrukcji o ruchu osobowym w ORLEN S.A. (wersja dla 
podmiotów zewnętrznych w Załączniku E do Ogólnych Warunków) do sumy kwot tam 
wskazanych. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od Umowy, w całości lub części z 
przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca, w następujących 
przypadkach: 
- gdy Wykonawca nie wykonuje Przedmiotu Umowy zgodnie z Umową i/lub projektem 

technicznym i/lub wykonuje go w sposób wadliwy oraz po bezskutecznym upływie 
wyznaczonego przez Zamawiającego terminu do zmiany sposobu wykonywania 
Przedmiotu Umowy; 

- utracenia przez Wykonawcę zdolności do wykonywania prac; 
- niedotrzymania terminu zakończenia wykonania Przedmiotu Umowy lub innych 

opóźnień w rozpoczęciu lub wykonywaniu prac spowodowanych przez Wykonawcę 
lub powstałych z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, jeśli Zamawiający 
uzna, że nie jest prawdopodobne dotrzymanie terminu zakończenia realizacji 
Przedmiotu Umowy, o którym mowa w Zamówieniu z uwzględnieniem postanowień 
Artykułu III Ogólnych Warunków; 



- nie przestrzegania przez Wykonawcę i/lub podwykonawców lub dalszych 
podwykonawców przepisów bhp i p.poż. obowiązujących na terenie 
Zamawiającego. 

Powyższe uprawnienie Zamawiającego do odstąpienia od Umowy przysługuje 
Zamawiającemu w terminie do upływu 180 dni od dnia, w którym Wykonawca 
powinien zakończyć prace objęte Przedmiotem Umowy zgodnie z postanowieniami 
Umowy tj. od terminu określonego w Zamówieniu przy uwzględnieniu zapisów 
Artykułu III Ogólnych Warunków. 
Odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego wymaga złożenia Wykonawcy 
pisemnego oświadczenia podpisanego przez osoby posiadające odpowiednie 
pełnomocnictwa do reprezentowania Zamawiającego. 

4. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które 
ponosi odpowiedzialność Wykonawca, Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę 
umowną w wysokości 20% wartości łącznego wynagrodzenia netto Wykonawcy 
określonego w Zamówieniu.  

5. W przypadkach wskazanych w ust. 3 powyżej Zamawiający może, zamiast 
odstąpienia od Umowy, wezwać Wykonawcę do zmiany sposobu lub przyspieszenia 
wykonania prac i wyznaczyć mu w tym celu odpowiedni termin. Po bezskutecznym 
upływie wyznaczonego terminu Zamawiający może powierzyć poprawienie lub dalsze 
wykonanie Przedmiotu Umowy innej osobie na koszt i ryzyko Wykonawcy, o czym 
Zamawiający poinformuje Wykonawcę w formie pisemnej.  

6. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia odszkodowania na zasadach 
ogólnych w przypadku gdy wysokość szkody będzie przewyższała wysokość 
zastrzeżonych kar umownych.  

7. Kary umowne naliczone Wykonawcy przez Zamawiającego oraz koszty wykonania 
zastępczego, o których mowa w ust. 5 powyżej, mogą być rozliczone przez ich 
potrącenie przez Zamawiającego z wierzytelności Wykonawcy wobec Zamawiającego, 
co nie wymaga odrębnej zgody Wykonawcy. Zamawiający jest uprawniony do 
dochodzenia od Wykonawcy zapłaty zastrzeżonych w Umowie kar umownych także 
po wygaśnięciu lub rozwiązaniu/odstąpieniu od Umowy. Niezależnie od formy 
rozliczenia – potrącenie z wierzytelności lub przelew bankowy na rzecz 
Zamawiającego – Zamawiający wystawi notę księgową (obciążeniową) opiewającą na 
wysokość kar umownych, płatną w terminie 7 dni od dnia doręczenia noty 
Wykonawcy. 

8. Zamawiający może w trakcie obowiązywania Umowy odstąpić od Umowy bez podania 
przyczyny, w terminie 180 dni licząc od dnia, w którym Wykonawca powinien 
zakończyć prace objęte Przedmiotem Umowy, tj. od terminu określonego  w 
Zamówieniu z uwzględnieniem postanowień Artykułu III ust. 1, 2 i/lub 5 Ogólnych 
Warunków. Jednakże prawo odstąpienia bez podania przyczyny nie przysługuje po 
wykonaniu Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę. Odstąpienie dokonane przez 
Zamawiającego zgodnie z postanowieniami zdania poprzedniego następuje ze 
skutkiem na przyszłość, od dnia wskazanego w  oświadczeniu o odstąpieniu od 
Umowy, przy czym Wykonawca będzie w tym przypadku kontynuował prace, 
wykonując zobowiązania wynikające z Umowy i zakończy je na etapach stanowiących 
technologiczną całość zgodnie ze wskazaniami Zamawiającego zawartymi w 
oświadczeniu o odstąpieniu od Umowy. Wykonawca zinwentaryzuje zakres 
dotychczas wykonanych prac dokumentując poniesione koszty i rozliczy wykonane 
prace uzyskując wcześniej pisemną akceptację Zamawiającego, a Zamawiający za nie 
zapłaci, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury, zgodnie z zasadami 
określonymi w Ogólnych Warunkach. Wysokość wynagrodzenia za zrealizowany 
zakres prac zostanie ustalona na zasadach uzgodnionych w formie pisemnej między 
Stronami. 

9. Zastrzeżenie w Ogólnych Warunkach uprawnień do odstąpienia od Umowy przez 
Zamawiającego nie wyłącza prawa Zamawiającego do odstąpienia od Umowy na 
zasadach przewidzianych w Kodeksie cywilnym. 

10. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy zgodnie z powyższymi 
postanowieniami niniejszego Artykułu (w tym w przypadku odstąpienia na zasadach 
przewidzianych w Kodeksie cywilnym), do części prac, robót, urządzeń, innych nie 
objętych odstąpieniem Zamawiającego, postanowienia Umowy znajdują odpowiednie 
zastosowanie. Dotyczy to w szczególności rękojmi i gwarancji udzielonej na podstawie 
postanowień Artykułu XVI Ogólnych Warunków. 

 
Artykuł XIV: Odbiory 
 
1.  Zamawiający dokona odbioru robót zanikających lub ulegających zakryciu w terminie 

do 2 dni roboczych od daty ich zgłoszenia Zamawiającemu w Dzienniku Budowy. 
2.  Odbiór końcowy odbędzie się po zakończeniu całości prac w ramach Przedmiotu 

Umowy. Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o zakończeniu robót i gotowości do 
odbioru wpisem do Dziennika Budowy. Zamawiający wyznaczy datę i rozpocznie 
czynności odbiorowe w terminie do 5 dni roboczych od daty zgłoszenia o osiągnięciu 
gotowości do odbioru i zakończy je nie później niż w ciągu 14 dni roboczych od tej 
daty. Na dowód zakończenia czynności odbioru końcowego Strony podpiszą Protokół 
odbioru zakresu remontu. Jeżeli w toku czynności odbiorowych okaże się, że 
Przedmiot Umowy nie został właściwie wykonany i nie osiągnął gotowości do odbioru 
z powodu stwierdzenia wad co zostanie potwierdzone wpisem do Dziennika Budowy, 
odbiór zostanie wstrzymany do czasu usunięcia wad przez Wykonawcę w terminie 

wyznaczonym na piśmie przez Zamawiającego. Jeżeli przyczyny nie osiągnięcia 
gotowości do odbioru w uzgodnionych terminach leżą po stronie Zamawiającego, 
Wykonawca dokończy roboty w terminie i na warunkach obustronnie uzgodnionych na 
piśmie. 

3.  W przypadku wystąpienia w trakcie realizacji odbiorów częściowych, przedmiotem 
odbiorów częściowych jako podstaw częściowego rozliczenia finansowego między 
Zamawiającym a Wykonawcą będą roboty określone wpisami do Dziennika Budowy. 
Inspektor Nadzoru Zamawiającego rozpocznie czynności odbiorowe w terminie 3 dni 
roboczych od daty zawiadomienia go wpisem do Dziennika Budowy o osiągnięciu 
gotowości do odbioru, sporządzając Protokół odbioru zakresu remontu i Protokół 
odbioru wykonanych robót dla danego zakresu robót na okoliczność prawidłowego ich 
wykonania i przeprowadzonych z wynikiem pozytywnym prób i sprawdzeń. 

4.  W przypadku gdy Przedmiot Umowy obejmuje badania/pomiary: 
a) Wykonawca powiadomi Zamawiającego o zakończeniu prac drogą elektroniczną, 
b) Miejscem przekazania przez Wykonawcę wyników wykonanych pomiarów jest 

siedziba Zamawiającego, 
c) Odbiór wyników pomiarów następuje z chwilą podpisania przez Strony Protokołu 

odbioru zakresu remontu po uprzednim zaopiniowaniu wyników pomiarów przez 
Zamawiającego. W przypadku stwierdzenia zastrzeżeń lub uwag do wyników 
pomiarów Zamawiający zgłasza je Wykonawcy w formie pisemnej, 

d) Wykonawca wprowadzi do wyników pomiarów uwagi lub zastrzeżenia bądź 
sugerowane zmiany zgłoszone przez Zamawiającego bez zbędnej zwłoki, lub 
umotywuje na piśmie odstąpienie od ich uwzględnienia. Uzupełnione lub 
poprawione wyniki pomiarów podlegają analogicznemu procesowi przekazania do 
siedziby Zamawiającego i uzgodnienia jak wyniki pomiarów podstawowe, aż do 
ich akceptacji, co zostanie potwierdzone Protokołem odbioru zakresu remontu, 

e) Zamawiający uprawniony jest do odstąpienia od Umowy, z przyczyn leżących po 
stronie Wykonawcy, jeżeli Wykonawca nie uwzględni w wynikach pomiarów 
uwag, zastrzeżeń, bądź sugerowanych przez Zamawiającego zmian lub nie 
umotywuje na piśmie odmowy ich wprowadzenia; uprawnienie Zamawiającego do 
odstąpienia od Umowy przysługuje Zamawiającemu do upływu 180 dni od dnia w 
którym Wykonawca powinien zakończyć prace objęte Przedmiotem Umowy, 

f) Wyniki pomiarów zostaną przekazane Zamawiającemu w 2 egzemplarzach w 
formie pisemnej oraz na nośniku elektronicznym. 

 
Artykuł XV: Pracownicy Wykonawcy 
 
1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji Przedmiotu Umowy własnymi, 

sprawdzonymi pracownikami o potwierdzonych (zweryfikowanych) kwalifikacjach 
posiadających minimum 2-letni staż pracy u Wykonawcy w przedmiotowej branży lub 
posiadającymi co najmniej 3-letni udokumentowany staż przy wykonywaniu prac 
remontowych na instalacjach produkcyjnych Grupy Kapitałowej ORLEN S.A. W 
przypadku wyrażenia przez Zamawiającego zgody na powierzenie wykonania części 
prac objętych Umową podwykonawcy, wymogi określone w zdaniu pierwszym mają 
odpowiednie zastosowanie również do pracowników podwykonawcy. 

2. Wykonawca wraz ze zwrotem podpisanego Zamówienia załączy listę pracowników 
Wykonawcy i zgłoszonych Podwykonawców (zawierającą wyłącznie imiona, nazwiska 
i funkcję z uwzględnieniem Art. VII ust. 2.11 Ogólnych Warunków) dopuszczonych do 
realizacji przedmiotowych prac wraz z nadzorem, która stanowi Załącznik nr 4 do 
Zamówienia. W przypadku zmiany listy osób dedykowanych do realizacji Przedmiotu 
Umowy, Wykonawca niezwłocznie prześle Zamawiającemu nową listę pracowników. 
Zmiana listy pracowników, o której mowa w zdaniu poprzedzającym nie stanowi 
zmiany treści Umowy i może być dokonana najpóźniej na 1 miesiąc przed terminem 
realizacji prac.  

3. Wykonawca oświadcza, że wszyscy pracownicy (przeznaczeni do realizacji 
Przedmiotu Umowy) zostali zapoznani, przeszkoleni i zweryfikowani pod względem 
znajomości przepisów bezpieczeństwa pracy i wykonania robót zawartymi w 
Kompleksowym Systemie Prewencji obowiązującym u Zamawiającego oraz 
zobowiązuje się do ich stosowania. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do sprawdzenia wiedzy teoretycznej i 
umiejętności praktycznych personelu Wykonawcy oraz wszystkich jego 
Podwykonawców, dedykowanego do realizacji prac w ramach zawartej umowy.  

5. Zakres weryfikacji obejmuje podstawowe zasady BHP, zagrożenia lokalne 
występujące na zakładach produkcyjnych, wiedzę techniczną – w zależności od 
zakresu prac ujętych w umowie. Weryfikacja wiedzy i umiejętności realizowana jest 
przez Centrum Szkoleniowe ORLEN S.A. na zasadach opisanych w Załączniku nr J 
do Umowy. 

6. Zapisy na weryfikację w Centrum szkoleniowym odbywają się poprzez zakładkę e-
Pracuś, w systemie e-Service którego Administratorem danych jest ORLEN S.A. 

7. Wykonawca zobowiązany jest przekazać do Centrum szkoleniowego imienną listę 
Użytkowników systemu e-Service, drogą elektroniczną na adres mailowy 
centrum.szkoleniowe@orlen.pl. Na podstawie przekazanej listy Administrator systemu 
e-Service po stronie ORLEN S.A. utworzy indywidualne konta dostępu dla 
Użytkowników, zabezpieczone loginem i hasłem.  

8. Zadaniem Użytkownika po stronie Wykonawcy jest wprowadzenie do systemu E-
Service niezbędnych danych, pracowników i współpracowników Wykonawcy oraz 



pracowników i współpracowników Podwykonawców, wymaganych w procesie 
weryfikacji takich jak: imię, nazwisko, PESEL, obywatelstwo oraz skanów takich 
dokumentów jak: zaświadczenia, certyfikaty zgodnie ze wskazaną dla konkretnego 
pracownika specjalnością.  

9. Dane do systemu e-Service wprowadzają tylko Użytkownicy upoważnieni przez 
Wykonawcę. Wprowadzanie danych przez Użytkownika do systemu jest możliwe od 
momentu potwierdzenia zapoznania z klauzulą informacyjną RODO dostępną w 
zakładce e-Pracuś. 

10. Wprowadzone dane personelu Wykonawcy będą przetwarzane i przechowywane 
przez ORLEN S.A. w bazie danych systemu e-Service przez okres 10 lat – w celu 
realizacji szkoleń uprawniających do wejścia na teren Zakładów Produkcyjnych w 
Płocku i Włocławku oraz prowadzenia na tych terenach prac na podstawie umów 
zawartych z ORLEN S.A..  

 
Artykuł XVI: Odpowiedzialność odszkodowawcza  oraz odpowiedzialność z tytułu 
udzielonej gwarancji 
 
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody spowodowane w 

trakcie realizacji Przedmiotu Umowy przez siebie jak i przez swoich podwykonawców 
i/lub dalszych podwykonawców wyrządzone Zamawiającemu lub osobom trzecim w 
związku z wykonywaniem umowy, bez względu na to czy źródłem szkody jest 
niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązania, czy też czyn niedozwolony. 

2. Wykonawca usunie szkody, o których mowa w ust. 1 powyżej, w uzgodnionym przez 
Strony na piśmie terminie. Jeżeli Strony w ciągu 7 dni od złożenia żądania przez 
Zamawiającego nie uzgodnią na piśmie terminu usunięcia szkody, Zamawiający ma 
prawo sam wyznaczyć na piśmie termin usunięcia szkody. W przypadku nie usunięcia 
tych szkód przez Wykonawcę w żądanym terminie, Zamawiający ma prawo do ich 
usunięcia na swój koszt i obciążenia Wykonawcy kosztami tego wykonania 
zastępczego, na podstawie noty księgowej (obciążeniowej). 

3. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na wykonany Przedmiot Umowy i 
dostarczone urządzenia i materiały zgodnie z okresem zdefiniowanym w Zamówieniu. 
Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się od daty podpisania przez przedstawicieli Stron 
końcowego Protokołu odbioru robót.  

4. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia na swój 
koszt wszelkich wad zrealizowanego Przedmiotu Umowy, które ujawniły się w okresie 
gwarancji. Strony ustalą każdorazowo na piśmie termin usunięcia wad, który jednakże 
nie może być dłuższy niż 14 dni kalendarzowych.  

5. W przypadku wykonania przez Wykonawcę obowiązków z tytułu udzielonej gwarancji 
polegających na dokonaniu istotnych napraw lub wymianie wadliwych urządzeń, 
części lub materiałów termin gwarancji biegnie na nowo od dnia, w którym 
Zamawiający dokonał odbioru bez zastrzeżeń robót obejmujących dokonane przez 
Wykonawcę naprawy lub wymienionych urządzeń, części lub materiałów. W 
pozostałych przypadkach w razie wykonania przez Wykonawcę obowiązków z tytułu 
udzielonej gwarancji, bieg terminu gwarancji ulega przedłużeniu o okres liczony od 
dnia zgłoszenia wady przez Zamawiającego do dnia, w którym Zamawiający dokonał 
odbioru bez zastrzeżeń robót obejmujących usunięcie wad lub usterek przez 
Wykonawcę. 

6. W przypadku gdy Wykonawca odmówi uzgodnienia terminu usunięcia wad lub nie 
dotrzyma terminu ich usunięcia, Zamawiający zostaje upoważniony do usunięcia wad 
na swój koszt i obciążenia Wykonawcy kosztami zastępczego ich usunięcia, na 
podstawie noty księgowej (obciążeniowej). W takim przypadku okres gwarancji ulega 
przedłużeniu o czas liczony od daty zgłoszenia Wykonawcy wady przez 
Zamawiającego do dnia jej usunięcia przez Zamawiającego, chyba że usunięcie wad 
przez Zamawiającego polegało na dokonaniu istotnych napraw lub wymianie 
wadliwych urządzeń, części lub materiałów, w którym to przypadku termin gwarancji 
biegnie na nowo od dnia, w którym Zamawiający zakończył naprawy lub wymienił 
wadliwe urządzenia, części lub materiały. 

7. Wykonawca ponosi także odpowiedzialność z tytułu rękojmi, której bieg rozpoczyna 
się od daty podpisania końcowego Protokołu odbioru robót. W sprawach rękojmi 
obowiązują przepisy Kodeksu Cywilnego. 

8. W przypadku gdy w wyniku realizacji Przedmiotu Umowy wytwarzana jest 
dokumentacja, Wykonawca w ramach udzielonej gwarancji uzupełni w terminie 
uzgodnionym przez Strony i na koszt Wykonawcy fragmenty dokumentacji 
powykonawczej zakwestionowane przez Zamawiającego z powodu wykonania prac 
niezgodnie z przepisami i normami obowiązującymi w dniu końcowego odbioru prac.  

 
Artykuł XVII: Ochrona informacji 
 
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji przekazanych  

bezpośrednio lub pośrednio przez Zamawiającego (w jakiejkolwiek formie, tj. w 
szczególności ustnej, pisemnej, elektronicznej), a także informacji uzyskanych przez 
Wykonawcę w inny sposób w trakcie wzajemnej współpracy, w tym, w związku z 
zawarciem i realizacją Umowy, które to informacje dotyczą bezpośrednio lub 
pośrednio Zamawiającego, Spółek z Grupy Kapitałowej Zamawiającego lub ich 
kontrahentów, w tym, treści Umowy. Strony przyjmują, że informacje techniczne, 
technologiczne, organizacyjne lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, 

które jako całość lub w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów nie są 
powszechnie znane osobom zwykle zajmującym się tym rodzajem informacji albo nie 
są łatwo dostępne dla takich osób, co do których Zamawiający, jako podmiot 
uprawniony do korzystania z ww. informacji i rozporządzania nimi podjął, przy 
zachowaniu należytej staranności, działania w celu utrzymania ich w poufności, 
przekazane przez Zamawiającego lub w jego imieniu lub uzyskane przez Wykonawcę 
w inny sposób w trakcie negocjowania, zawarcia i wykonywania Umowy, należy 
traktować jako tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 
1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji  (dalej: „Tajemnica 
Przedsiębiorstwa”), chyba że w chwili przekazania, osoba przekazująca określi na 
piśmie lub w formie elektronicznej odmienny, od określonego powyżej, charakter 
takich informacji. 

2. Przez zobowiązanie do zachowania w tajemnicy informacji wskazanych w ust. 1 
powyżej, Strony rozumieją zakaz wykorzystywania, ujawniania oraz przekazywania 
tych informacji w jakikolwiek sposób oraz jakimkolwiek osobom trzecim, za wyjątkiem 
następujących sytuacji: 
2.1. ujawnienie lub wykorzystanie informacji jest konieczne do prawidłowego 

wykonania Umowy i zgodne z tą Umową lub 
2.2. informacje w chwili ich ujawnienia są już publicznie dostępne, a ich ujawnienie 

zostało dokonane przez Zamawiającego lub za jego zgodą, lub w sposób inny niż 
poprzez niezgodne z prawem lub jakąkolwiek Umową działanie lub zaniechanie, 
lub 

2.3. Wykonawca został zobowiązany do ujawnienia informacji przez sąd lub 
uprawniony organ lub w przypadku prawnego obowiązku takiego ujawnienia, z 
zastrzeżeniem, że Wykonawca niezwłocznie pisemnie poinformuje 
Zamawiającego o obowiązku ujawniania informacji i ich zakresie, a także 
uwzględni, w miarę możliwości, rekomendacje Zamawiającego co do ujawniania 
informacji, w szczególności w zakresie złożenia wniosku o wyłączenie jawności, 
zasadności złożenia stosownego środka zaskarżenia, odwołania lub innego 
równoważnego środka prawnego oraz poinformuje sąd lub uprawniony organ o 
chronionym charakterze przekazanych informacji, lub 

2.4. Zamawiający wyraził Wykonawcy pisemną zgodę na ujawnienie lub wykorzystanie 
informacji w określonym celu, we wskazany przez Zamawiającego sposób. 

3. Wykonawca zobowiązany jest przedsięwziąć takie środki bezpieczeństwa i sposoby 
postępowania, jakie będą odpowiednie i wystarczające dla zapewnienia 
bezpiecznego, w tym, zgodnego z Umową i przepisami prawa, przetwarzania 
Tajemnicy Przedsiębiorstwa, aby zapobiec jakiemukolwiek nieautoryzowanemu 
wykorzystaniu, przekazaniu, ujawnieniu, czy dostępowi do tych informacji. Wykonawca 
nie będzie, w szczególności, kopiował lub utrwalał Tajemnicy Przedsiębiorstwa, jeżeli 
nie będzie to uzasadnione należytym wykonaniem przez Wykonawcę Umowy. 
Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego o 
zaistniałych naruszeniach zasad ochrony lub nieuprawnionym ujawnieniu lub 
wykorzystaniu Tajemnicy Przedsiębiorstwa przetwarzanej w związku z realizacją 
Umowy. 

4. Obowiązek zachowania w tajemnicy informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej, 
rozciąga się również na pracowników Wykonawcy i inne osoby, w tym, w 
szczególności audytorów, doradców i podwykonawców, którym Wykonawca udostępni 
takie informacje. Wykonawca zobowiązany jest do zobowiązania na piśmie ww. osób 
do ochrony Tajemnicy Przedsiębiorstwa na warunkach, co najmniej takich, jak 
określone w Umowie. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania lub 
zaniechania osób, które uzyskały dostęp do Tajemnicy Przedsiębiorstwa, w tym, 
odpowiedzialność, o której mowa w ust. 8 poniżej. 

5. Wykonawca zobowiązany jest na każde żądanie Zamawiającego, w terminie nie 
dłuższym niż 5 dni, przesłać Zamawiającemu listę osób i podmiotów, które za 
pośrednictwem Wykonawcy uzyskały dostęp do Tajemnicy Przedsiębiorstwa. 
Niewywiązanie się z obowiązku, o którym mowa w niniejszym ustępie, będzie 
traktowane jako nieuprawnione ujawnienie Tajemnicy Przedsiębiorstwa, skutkujące 
odpowiedzialnością, o której mowa w ust. 8 poniżej. 

6. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy informacji wiąże w czasie obowiązywania 
Umowy, jak również w okresie 10 lat po jej rozwiązaniu, wygaśnięciu lub uchyleniu 
bądź zniweczeniu skutków prawnych. Jeżeli, mimo upływu wskazanego w zdaniu 
poprzednim okresu ochrony Tajemnicy Przedsiębiorstwa, informacje te nadal 
podlegają ochronie w oparciu o wewnętrzne regulacje lub decyzje Zamawiającego, lub 
w oparciu o szczególne przepisy prawa, Zamawiający powiadomi Wykonawcę na 
piśmie o przedłużeniu okresu ochrony o dodatkowy, wskazany przez Zamawiającego, 
okres (nie dłuższy jednak niż 10 lat), na co Wykonawca niniejszym wyraża zgodę. 
Powiadomienie, o którym mowa w zdaniu powyższym, nastąpi przed wygaśnięciem 
10-cio letniego okresu ochrony, o którym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego 
ustępu, nie później jednak niż na 10 dni roboczych przed zakończeniem 
obowiązywania powyższego zobowiązania. Strony zgodnie postanawiają, że 
zobowiązanie opisane w niniejszym ustępie obowiązuje niezależnie od rozwiązania, 
wygaśnięcia lub uchylenia bądź zniweczenia skutków prawnych niniejszej Umowy. 

7. Nie później niż w terminie 3 dni roboczych po upływie okresu ochrony, o którym mowa 
w ust. 6 powyżej, Wykonawca oraz wszelkie osoby, którym Wykonawca przekazał 
Tajemnicę Przedsiębiorstwa, zobowiązane są zwrócić Zamawiającemu lub zniszczyć 
wszelkie materiały ją zawierające. 



8. W przypadku nieuprawnionego wykorzystania, przekazania lub ujawnienia przez 
Wykonawcę Tajemnicy Przedsiębiorstwa, Zamawiający uprawniony jest do żądania od 
Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 100.000 zł ( słownie: sto tysięcy 
złotych) za każdy przypadek nieuprawnionego wykorzystania, przekazania lub 
ujawnienia ww. informacji. Zapłata kary umownej wskazanej powyżej nie ogranicza 
prawa Zamawiającego do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach 
ogólnych, w przypadku gdy wysokość poniesionej szkody przewyższa zastrzeżoną w 
niniejszej umowie wysokość kary umownej. Powyższe nie wyłącza w żaden sposób 
innych sankcji i uprawnień Zamawiającego określonych w przepisach prawa, w tym w 
ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. W 
przypadku gdy fakt nieuprawnionego wykorzystania, przekazania lub ujawnienia przez 
Wykonawcę Tajemnicy Przedsiębiorstwa pozostawać będzie okolicznością sporną dla 
Stron, ostateczne rozstrzygnięcie w tej materii wymagać będzie prawomocnego 
orzeczenia sądu stwierdzającego takie naruszenie. 

9. W przypadku, gdy w związku z realizacją niniejszej umowy, zaistnieje konieczność 
dostępu lub przekazania do Wykonawcy innych danych osobowych w rozumieniu 
obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych niż te, które są 
przedmiotem niniejszej Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do zawarcia ze 
Zleceniodawcą odpowiedniej, odrębnej umowy, której przedmiotem będą zasady i 
warunki ochrony oraz przetwarzania tych danych. 

10. Na Zamawiającym ciążą obowiązki informacyjne wobec rynku kapitałowego, które 
uregulowane są w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 
596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie nadużyć na rynku (rozporządzenie w 
sprawie nadużyć na rynku) oraz uchylającego dyrektywę 2003/6/WE Parlamentu 
Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE 
(dalej „Rozporządzenie MAR”). W związku z tym, stosując przepisy powyższego 
rozporządzenia: 
1. Zamawiający poinformuje drugą stronę umowy, iż w wyniku wykonywania zadań dla 
Zamawiającego weszła ona w posiadanie informacji poufnej w rozumieniu 
rozporządzenia MAR, którą to informację Zamawiający przekaże niezwłocznie lub z 
opóźnieniem do publicznej wiadomości. 

 2. Jeśli wystąpią okoliczności o których mowa w pkt. powyżej 1, to: 
 a) Zamawiający zażąda od drugiej strony umowy przekazania listy (według wzoru 

przedstawionego przez Zamawiającego) osób mających dostęp do określonej powyżej 
informacji poufnej. Na liście tej druga strona umieści osoby, które są jej pracownikami 
lub działają w jej imieniu lub na jej rzecz. 
b) Zamawiający zażąda podpisanych przez osoby umieszczone na liście wskazanej w 
lit. „a)” powyżej oświadczeń o zapoznaniu się z wynikającymi z przepisów prawa 
obowiązkami i sankcjami związanymi z dostępem do informacji poufnych. 

 3. Informacja uznana za informację poufną w rozumieniu Rozporządzenia MAR nie 
może być przez drugą stronę umowy i osoby pracujące na jej rzecz wykorzystywana 
lub bezprawnie ujawniana. W razie wykorzystywania informacji poufnych i ich 
bezprawnego ujawnienia mają zastosowanie sankcje przewidziane w Rozporządzeniu 
MAR.  

11. W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy, zaistnieje konieczność dostępu lub 
przekazania Wykonawcy, w jakiejkolwiek formie, informacji stanowiących Tajemnicę 
Spółki ORLEN S.A., rozumianej jako szczególnie chroniony rodzaj Tajemnicy 
Przedsiębiorstwa Zamawiającego, co do której podjęto szczególne działania określone 
w aktach wewnętrznych Zamawiającego, w celu zachowania jej w tajemnicy i której 
wykorzystanie, przekazanie lub ujawnienie osobie nieuprawnionej w znacznym stopniu 
zagraża lub narusza interesy Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do 
niezwłocznego zawarcia z Zamawiającym, przed otrzymaniem i rozpoczęciem 
przetwarzania takich informacji, odrębnej Umowy, zgodnej z wewnętrznymi aktami 
Zamawiającego, której przedmiotem będą zasady i warunki ochrony Tajemnicy Spółki 
ORLEN S.A. 

12. Dla uniknięcia wątpliwości, Strony potwierdzają, że Wykonawca, niezależnie od 
obowiązków określonych w Umowie, zobowiązany jest także do przestrzegania 
dodatkowych wymogów dotyczących ochrony określonych rodzajów informacji (np. 
danych osobowych, informacji poufnych), wynikających z obowiązujących przepisów 
prawa. 

 
Artykuł XVIII: Ruch Osobowy 
 
W związku z obowiązywaniem u Zamawiającego regulacji w zakresie ruchu osobowego i 
materiałowego oraz innych wytycznych wynikających z zarządzania ruchem osobowym i 
materiałowym postanawia się, że: 
1. Wykonawca zobowiązany jest: 

a) zapoznać i zobowiązać osoby zatrudnione do realizacji Umowy do przestrzegania 
postanowień aktualnego „Wyciągu dla Podmiotów Zewnętrznych z Instrukcji o 
Ruchu Osobowym w ORLEN SA” oraz „Wyciągu dla Podmiotów Zewnętrznych z 
Wytycznych Dyrektora Wykonawczego ds. Kontroli i Bezpieczeństwa do Organizacji 
Ruchu Osobowego w ORLEN SA”  (stanowiących łącznie Załącznik nr E do 
Ogólnych Warunków), 

b) zawrzeć z ORLEN Ochrona Sp. z o.o., która realizuje w imieniu Zamawiającego 
wszelkie czynności związane z wydawaniem przepustek i pobieraniem za ich 
wydanie opłat, odrębną umowę, regulującą zasady i tryb związany z obsługą ruchu 

osobowego i materiałowego na terenie Spółki (wzór umowy stanowi Załącznik nr F 
do Ogólnych Warunków). 

2. Zamawiający przyjmuje do przetwarzania dane osobowe osób zatrudnionych do 
realizacji Umowy w celu wydania tym osobom przez ORLEN Ochrona Sp. z o.o. 
przepustek oraz umożliwienia wejścia na teren Spółki. 

 
Artykuł XIX: Komunikacja zewnętrzna 
 
1. Wykonawca zobowiązuje się uzyskać uprzednią pisemną zgodę Zamawiającego na 

zamieszczenie firmy spółki, znaku towarowego lub logo Zamawiającego na swojej 
stronie internetowej, liście kontrahentów, w broszurach, reklamie oraz wszelkich 
innych materiałach reklamowych i marketingowych. W takim przypadku, Wykonawca 
zobowiązuje się do przedłożenia do Zamawiającego wraz z wnioskiem o wyrażenie 
zgody, projektu materiałów, w których takie dane miałyby zostać zamieszczone. 

2. Wykonawca zobowiązuje się również do uzyskania uprzedniej pisemnej zgody 
Zamawiającego na przekazanie środkom masowego przekazu takim jak prasa, radio, 
TV, Internet jakichkolwiek informacji dotyczących Umowy. W takim przypadku, 
Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia do Zamawiającego wraz z wnioskiem o 
wyrażenie zgody, treści informacji jaka miałaby zostać wykorzystana w środkach 
masowego przekazu. 

3. Obowiązek uzyskania zgody, o której mowa w ust. 1 i 2 powyżej nie dotyczy: 
a) przypadku prawidłowego posługiwania się przez Wykonawcę uzyskanymi od 

Zamawiającego listami referencyjnymi, jednakże brak obowiązku uzyskania zgody 
obejmuje tylko i wyłącznie uprawnienie Wykonawcy do złożenia listów 
referencyjnych wraz z ofertą składaną przez niego oznaczonemu indywidualnie 
adresatowi, 

b) przypadku wypełniania przez Wykonawcę notowanego na Giełdzie Papierów 
Wartościowych obowiązków wynikających z obowiązujących w tym zakresie 
przepisów prawa. 

4. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań określonych w 
niniejszym Artykule, Zamawiający jest uprawniony do naliczenia kary umownej w 
wysokości 100.000,00 (słownie: sto tysięcy) złotych za każdy przypadek naruszenia. 
Zapłata kary umownej, o której mowa powyżej, nie ogranicza prawa Zamawiającego 
do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, w 
przypadku, gdy wysokość poniesionej szkody przewyższa zastrzeżoną wysokość kary 
umownej 

 
Artykuł XX: Działanie Siły Wyższej 
 
1. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte 

wykonanie Umowy oraz za jakiekolwiek szkody spowodowane wystąpieniem 
zdarzenia Siły Wyższej. 

2. Wystąpienie zdarzenia Siły Wyższej oraz jego wpływ na wykonanie Umowy i 
powstanie szkody muszą być wykazane przez Stronę powołującą się na zdarzenie Siły 
Wyższej i potwierdzone przez drugą Stronę na piśmie.  

3. Za Siłę Wyższą uważa się wszystkie zdarzenia zewnętrzne i nagłe, jakich nie dało się 
przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, którym nie można się było przeciwstawić i 
których skutkom nie można było zapobiec, w szczególności działania wojenne, akty 
terroru, rozruchy, klęski żywiołowe, decyzje organów władzy państwowej lub 
jakiekolwiek inne zdarzenie losowe, w wyniku którego nastąpiło skażenie lub zatrucie 
chemiczne bądź radioaktywne osób, nieruchomości lub rzeczy ruchomych. 

4. Czas, w którym trwają te wydarzenia będzie odpowiednio uwzględniony w 
Harmonogramie prac. Gdyby okres ten wynosił więcej niż 3 miesiące, obie Strony 
ustalą nowe warunki współpracy na piśmie. 

5. Ta ze Stron, która nie jest w stanie wywiązać się ze swoich zobowiązań z powodu 
działania Siły Wyższej jest zobowiązana powiadomić na piśmie niezwłocznie drugą ze 
Stron o tym fakcie nie później niż w ciągu 24 godzin od zaistnienia takich zdarzeń. 
Gdy działanie Siły Wyższej ustaje, druga ze Stron powinna zostać powiadomiona o 
tym bez zwłoki. Niedopełnienie powyższego wymogu powoduje utratę praw do 
powoływania się na zaistnienie zdarzenia Siły Wyższej.  

 
Artykuł XXI: Klauzula informacyjna* 
 
1. Zmawiający informuje, że jest administratorem danych osobowych Wykonawcy. 

Kontaktowe  numery  telefonów  do  administratora danych: (24) 256 00 00, (24) 365 
00 00, (22) 778 00 00. 

2. Do kontaktu z Inspektorem ochrony danych Zamawiajacego służy następujący adres 
email: daneosobowe@orlen.pl. Z Inspektorem ochrony danych można skontaktować 
się także pisemnie na adres siedziby ORLEN S.A., wskazany w pkt 1, z dopiskiem 
„Inspektor Ochrony Danych“. Dane dot. Inspektora Ochrony Danych dostępne są 
również na stronie www.orlen.pl w zakładce „Kontakty”. 

3. Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane są w następujących celach: 
a) nawiązania współpracy, zawarcia i wykonania Umowy, której Wykonawca jest 

stroną, 
b) wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Zamawiajacym, wynikających z 

obowiązujących przepisów prawa, w szczególności obowiązków wynikających z 



przepisów prawa podatkowego i rachunkowego, obowiązków instytucji 
obowiązanej, wynikających z ustawy o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz 
finansowaniu terroryzmu, obowiązków związanych z przeciwdziałaniem 
nadużyciom i nieprawidłowościom związanych z przepisami antykorupcyjnymi 
oraz innymi przepisami wynikającymi ze specyfiki realizowanej umowy, 

c) weryfikacji poprawności i aktualności danych Wykonawcy, wiarygodności 
Wykonawcy lub osób powiązanych z Wykonawcą, w tym badania historii 
biznesowej, sytuacji prawnej, finansowej Wykonawcy w celu ochrony interesów 
ekonomicznych i prawnych Zamawiającego, 

d) dbałości o bezpieczeństwo Zamawiającego przed nadużyciami i 
nieprawidłowościami dot. antykorupcji, w tym wykrywania nadużyć oraz 
zapobiegania nadużyciom, zapobiegania konfliktom interesów w procesach 
biznesowych, prowadzenia wysokich standardów etycznych, 

e) nawiązywania lub utrzymywania relacji biznesowych, w tym prowadzenia 
odpowiedniej korespondencji lub kontaktów telefonicznych, 

f) prowadzenia wewnętrznych analiz biznesowych związanych z obsługą 
Wykonawcy, warunkami bieżącej współpracy biznesowej lub możliwością jej 
rozwoju, 

g) ustalania, dochodzenia i obsługi przed roszczeniami. 
4. Podstawą prawną przetwarzania przez Zamawiającego danych osobowych 

Wykonawcy w celach wskazanych w ust. 3 powyżej jest: 
a) zawarcie i wykonanie Umowy oraz podjęcie działań na żądanie osoby, której 

dane dotyczą przed zawarciem umowy (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit b RODO) dla 
celów wskazanych w pkt. 3 lit. a; 

b) wypełnienie obowiązków prawnych ciążących na Zamawiającym (zgodnie z art. 6 
ust. 1 lit. c RODO) w zakresie zapewnienie zgodności z przepisami prawa, 
regulacjami i wytycznymi sektorowymi; 

c) prawnie uzasadniony interes Zamawiającego (zgodnie z art. 6. ust. 1 lit. f RODO) 
dla celów wskazanych w pkt. 3 lit. c-g.  

5. Dane osobowe Wykonawcy zostały podane Zamawiającemu bezpośrednio przez 
Wykonawcę lub też pochodzą z publicznie dostępnych rejestrów (KRS, CEIDG, inne), 
stron internetowych prowadzonych przez Wykonawcę dla potrzeb działalności 
gospodarczej oraz od podmiotów realizujących na zlecenie  
Zamawiającego usługi w zakresie opracowania i dostarczania informacji gospodarczej 
w postaci cyfrowej celem uzupełnienia/aktualizacji danych lub ich weryfikacji. 

6. Dane osobowe Wykonawcy mogą być ujawniane przez Zamawiającego podmiotom z 
nim współpracującym (odbiorcom) przy realizacji Umowy, w szczególności podmiotom 
świadczącym usługi IT, usługi fakturowania, rozliczania należności, doręczania 
korespondencji i przesyłek, doradcze, prawne, windykacyjne, archiwizacji oraz usługi 
ochrony osób i mienia. 

7. Dane osobowe Wykonacy przetwarzane na podstawie umowy są przetwarzane przez 
okres obowiązywania tej umowy. Po upływie tego okresu Zamawiający będzie 
przechowywał dane osobowe Wykonawcy, jeżeli zobowiązany jest do tego na mocy 
przepisów prawa przez okres przewidziany w tych przepisach lub w celu realizacji 
uzasadnionych interesów, w tym do czasu wygaśnięcia wzajemnych roszczeń 
wynikających z umowy. W przypadku przetwarzania danych na podstawie 
uzasadnionego interesu dane przetwarzane są przez okres umożliwiający realizację 
tego interesu lub do zgłoszenia skutecznego sprzeciwu względem przetwarzania 
danych. 

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbędne do nawiązania 
współpracy, zawarcia i wykonania Umowy oraz realizacji celów określonych w pkt. 3 
powyżej. 

9. Wykonawcy przysługują prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych: 
- prawo dostępu do treści swoich danych,  
- prawo do sprostowania danych osobowych, 
- prawo do usunięcia danych osobowych lub ograniczenia przetwarzania,  
- prawo do przenoszenia danych,  
- prawo wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy Zamawiający przetwarza 

dane osobowe Wykonawcy na podstawie swojego prawnie uzasadnionego 
interesu; sprzeciw można wyrazić ze względu na szczególną sytuację na adres 
poczty elektronicznej: daneosobowe@orlen.pl lub adres siedziby Zamawiającego 
z dopiskiem „Inspektor Ochrony Danych”  

10. Wykonawcy przysługuje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych. 
 

Artykuł XXII: Prawa autorskie do dokumentacji 
 
1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że przysługiwać mu będą autorskie prawa 

majątkowe do dokumentacji (opracowań, sprawozdań z wykonanych badań), 
stanowiącej utwór w rozumieniu ustawy o prawach autorskich i prawach pokrewnych, 
której wykonanie wchodzi w zakres Umowy, zwanej dalej „Dokumentacją”. 
Jednocześnie Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że prawa te nie będą ograniczone 
ani obciążone prawami osób trzecich. 

2. Z dniem przekazania Zamawiającemu Dokumentacji, Wykonawca przenosi na 
Zamawiającego w ramach Wynagrodzenia, o których mowa w Artykule IV autorskie 
prawa majątkowe oraz prawa pokrewne w zakresie nieograniczonego co do czasu i 
miejsca korzystania z w/w Dokumentacji na wszelkich polach eksploatacji znanych w 
chwili podpisania Umowy. 

3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych i praw pokrewnych bez ograniczeń 
czasowych i terytorialnych obejmuje w szczególności następujące odrębne pola 
eksploatacji: 
a. utrwalanie Dokumentacji na wszelkich znanych w chwili podpisania Umowy 
nośnikach danych oraz każdą znaną w chwili zawarcia Umowy techniką,  
b. zwielokrotnianie Dokumentacji każdą znaną w chwili zawarcia Umowy techniką 
na wszelkich znanych w chwili podpisania Umowy nośnikach danych,  
c. wprowadzanie do obrotu oryginału lub egzemplarzy Dokumentacji w dowolnej 
formie bez jakichkolwiek ograniczeń,  
d. wprowadzanie Dokumentacji do pamięci komputera,  
e. wprowadzanie Dokumentacji do i rozpowszechnianie za pośrednictwem sieci 
komputerowych, w tym do sieci Internet i do sieci intranet,  
f. najem i użyczanie Dokumentacji,  
g. publiczne wykonywanie, wyświetlanie i odtwarzanie, publiczne udostępnianie 
Dokumentacji w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niej dostęp w miejscu i czasie 
przez siebie wybranym, 
h. publikowanie Dokumentacji w formie broszur, wydawnictw, ulotek i folderów oraz 
innego rodzaju prezentacje branżowe, 
i. korzystanie w celach uzyskiwania pozwoleń i innych decyzji administracyjnych 
oraz przedkładania właściwym organom administracji i nadzoru, 
j. korzystanie z Dokumentacji w trakcie przetargów. 

4. Przeniesienie autorskich praw majątkowych obejmuje również zezwolenie na 
wykonywanie zależnego prawa autorskiego oraz upoważnienie Zamawiającego do 
zezwalania na wykonywanie praw zależnych przez osoby trzecie. 

5. W zakresie dozwolonym odrębnymi przepisami Wykonawca wyraża zgodę na 
dokonywanie przez Zamawiającego wszelkich zmian w Dokumentacji oraz 
dokonywanie korekt. 

6. Strony ustalają, że użytkownikiem Dokumentacji sporządzonej na podstawie Umowy 
będzie Zamawiający lub podmioty, które upoważni on do korzystania z nich. 

7. W wypadku skierowania przez osoby trzecie wobec Zamawiającego roszczeń 
związanych  z naruszeniem praw autorskich, które zgodnie z postanowieniami Umowy 
przeszły skutecznie na Zamawiającego, lub autorskich praw osobistych Wykonawca 
zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z obowiązku zaspokojenia roszczeń 
kierowanych przez osoby trzecie oraz pokrycia kosztów uzasadnionej obrony prawnej 
przed tymi roszczeniami podjętej przez Zamawiającego. 

8. Z chwilą przeniesienia przez Wykonawcę autorskich praw majątkowych do 
Dokumentacji na Zamawiającego, nabywa on także w ramach Wynagrodzenia 
własność przekazanych egzemplarzy Dokumentacji i nośników na których została 
utrwalona. 

 
Artykuł XXIII: Klauzula antykorupcyjna 
 
1. Każda ze Stron zaświadcza, że w związku z wykonywaniem Umowy zachowa 

należytą staranność i stosować się będzie do wszystkich obowiązujących Strony 
przepisów prawa w zakresie przeciwdziałania korupcji wydanych przez uprawnione 
organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zarówno bezpośrednio, jak i działając 
poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron.  

2. Każda ze Stron zaświadcza, że wdrożyła procedury przeciwdziałania korupcji i 
konfliktowi interesów.  

3. Każda ze Stron dodatkowo zaświadcza, że w związku z wykonywaniem Umowy 
stosować się będzie do wszystkich obowiązujących Strony wymagań i regulacji 
wewnętrznych odnośnie standardów etycznego postępowania, przeciwdziałania 
korupcji, zgodnego z prawem rozliczania transakcji, kosztów i wydatków, konfliktu 
interesów, wręczania i przyjmowania upominków oraz anonimowego zgłaszania i 
wyjaśniania nieprawidłowości, zarówno bezpośrednio, jak i działając poprzez 
kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron.  

4. Strony zapewniają, że w związku z zawarciem i realizacją Umowy żadna ze Stron, ani 
żaden z ich właścicieli, udziałowców, akcjonariuszy, członków zarządu, dyrektorów, 
pracowników, podwykonawców, ani też żadna inna osoba działająca w ich imieniu, nie 
dokonywała, nie proponowała, ani nie obiecywała, że dokona, nie zaproponuje, ani też 
nie obieca, że dokona, ani nie upoważni do dokonania żadnej płatności lub innego 
przekazu stanowiącego korzyść finansową, ani też żadnej innej korzyści bezpośrednio 
lub pośrednio żadnemu z niżej wymienionych:  

(i) członkowi zarządu, dyrektorowi, pracownikowi, ani agentowi Strony lub 
któregokolwiek kontrolowanego lub powiązanego podmiotu gospodarczego Stron, 

(ii) funkcjonariuszowi publicznemu, rozumianemu jako osobie fizycznej pełniącej 
funkcję publiczną w znaczeniu nadanym temu pojęciu w systemie prawnym kraju, 
w którym dochodzi do realizacji niniejszej Umowy, lub w którym znajdują się 
zarejestrowane siedziby Stron lub któregokolwiek kontrolowanego lub 
powiązanego podmiotu gospodarczego Stron; 



(iii) partii politycznej, członkowi partii politycznej, ani kandydatowi na urząd 
państwowy;  

(iv) agentowi ani pośrednikowi w zamian za opłacenie kogokolwiek z wyżej 
wymienionych; ani też  

(v) innej osobie lub podmiotowi – w celu uzyskania ich decyzji, wpływu lub działań 
mogących skutkować jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub 
też w dowolnym innym niewłaściwym celu, jeżeli działanie takie narusza lub 
naruszałoby przepisy prawa w zakresie przeciwdziałania korupcji wydane przez 
uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zarówno 
bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty 
gospodarcze Stron. 

5. Strony są zobowiązane do niezwłocznego wzajemnego informowania się o każdym 
przypadku naruszenia postanowień niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. Na pisemny 
wniosek każdej ze Stron, druga Strona niezwłocznie dostarczy informacje i udzieli 
odpowiedzi na uzasadnione pytania, które dotyczyć będą wykonywania niniejszej 
Umowy w zakresie zgodności z postanowieniami niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. 

6. Każda ze Stron zaświadcza, iż w okresie realizacji niniejszej Umowy zapewnia 
każdej osobie działającej w dobrej wierze możliwość zgłaszania naruszeń prawa za 
pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: naruszenieprawa@orlen.pl lub pod 
numerem telefonu: +48 800 322 323 – bez identyfikacji numeru osoby dzwoniącej. 

7. W przypadkach stwierdzenia podejrzenia działań korupcyjnych dokonanych w 
związku lub w celu wykonania niniejszej Umowy przez jakichkolwiek przedstawicieli 
każdej ze Stron, Strony zobowiązują się do współpracy w dobrej wierze w celu 
wyjaśnienia okoliczności dotyczących możliwych działań korupcyjnych. 

 
Artykuł XXIV: Dane osobowe 
 
1.   Strony ustalają, że każda ze Stron Umowy jest odrębnym Administratorem danych 

osobowych w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), 
zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych osobowych przedstawicieli Stron, 
wskazanych w Umowie jako osoby do kontaktu  (tzw. dane kontaktowe) oraz osób 
uprawnionych do reprezentowania drugiej Strony, a także swoich pracowników i 
współpracowników.  

2.  W związku z koniecznością  wykonania przez Wykonawcę jakichkolwiek czynności 
naprawczych czy remontowych (np. montażowych, serwisowych lub gwarancyjnych) 
na terenie Zakładu Zamawiającego i związaną z tym koniecznością udostępnienia 
przez Wykonawcę danych osobowych swoich pracowników i współpracowników, a 
także pracowników i współpracowników Podwykonawcy, Wykonawca jest 
zobowiązany do wprowadzenia do bazy danych systemu e-Service Zamawiającego, w 
zakładce e-Pracuś danych osobowych stanowiących następujące kategorie danych: 

2.1.Specjaliści dedykowani przez Wykonawcę do realizacji Usługi (pracownicy i 
współpracownicy Wykonawcy, a także pracownicy i współpracownicy 
Podwykonawcy),, uczestnicy szkoleń wskazani przez Wykonawcę   
• imię, nazwisko,  
• PESEL,  
• obywatelstwo,  
• obligatoryjne skany certyfikatów zgodnie ze wskazaną dla konkretnego 

pracownika specjalnością, 
• informacje o doświadczeniu potwierdzające kompetencje w ramach realizacji 

Umowy. 
3.  Strony potwierdzają, że w stosunku do wyżej wymienionych danych są Administratorami   

danych w rozumieniu przepisów RODO. 
4. Strony potwierdzają, że każda ze Stron ma podstawy prawne do przetwarzania danych  

osobowych, o których mowa w ustępie 2. powyżej i zobowiązują się do wypełnienia 
obowiązków na nich ciążących zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

5. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 2.będą przetwarzane przez Strony  na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (tj. przetwarzanie jest niezbędne do celów 
wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez administratorów 
danych) oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit c) RODO (tj. przetwarzanie jest niezbędne do 
wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorach danych) jedynie w celu 
i zakresie niezbędnym do wykonania zadań związanych z realizacją zawartej Umowy. 

6. Strony przetwarzają dane osobowe swoich pracowników i współpracowników na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit b (tj. przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy, której 
strona jest osoba, której dane dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której 
dane dotyczą przed zawarciem umowy oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit c) RODO (tj. 
przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na 
administratorze danych) jedynie w celu i zakresie niezbędnym do wykonania zadań 
związanych z realizacją zawartej Umowy.  

7. Strony zobowiązują się do ochrony danych osobowych udostępnionych wzajemnie w 
związku z wykonywaniem Umowy, w tym do wdrożenia oraz stosowania środków 
technicznych i organizacyjnych zapewniających odpowiedni stopień bezpieczeństwa 
danych osobowych zgodnie z przepisami prawa, a w szczególności z przepisami RODO, 
oraz innymi obowiązującymi przepisami prawa w tym zakresie, co w szczególności 

oznacza wykonanie obowiązków informacyjnych, o których mowa w art. 13 i art. 14 
RODO wobec osób fizycznych, wskazanych w Umowie oraz zaangażowanych w jej 
realizację.  

8. Jeżeli jest to niezbędne dla realizacji usługi strony dopuszczają wymianę dokumentów 
drogą elektroniczną, na wskazane przez Strony adresy email, po uprzednim jej 
zabezpieczeniu przed dostępem osób nieuprawnionych.  

9. Wykonawca zobowiązany jest do wypełnienia, w imieniu Zamawiającego jako 
Administratora danych w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa o ochronie 
danych osobowych, niezwłocznie, jednakże nie później niż w terminie 30 (trzydzieści) dni 
od dnia zawarcia niniejszej Umowy z Zamawiającym, obowiązku informacyjnego  wobec 
osób fizycznych zatrudnionych przez Wykonawcę lub współpracujących z Wykonawcą 
przy zawarciu lub realizacji niniejszej Umowy - bez względu na podstawę prawną tej 
współpracy, w tym także członków organów Wykonawcy, prokurentów lub 
pełnomocników reprezentujących Wykonawcę - których dane osobowe udostępnione 
zostały Zamawiającemu przez Wykonawcę w związku z zawarciem lub realizacją 
niniejszej Umowy. Obowiązek, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym powinien 
zostać spełniony poprzez przekazanie tym osobom klauzuli informacyjnej stanowiącej 
Załącznik nr H do Ogólnych Warunków, przy jednoczesnym zachowaniu zasady 
rozliczalności. 

 
 
Artykuł XXV: Postanowienia końcowe 
 
1. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

Cywilnego i Prawa Budowlanego, a każda zmiana treści Umowy, za wyjątkiem zmiany 
Załączników: B, C, D, E, G, H, I, J (których zmiana wynika ze zmiany przepisów 
wewnętrznych Zamawiającego), wymaga pisemnej formy aneksu podpisanego przez 
obie Strony pod rygorem nieważności. W przypadku zmiany załączników: B, C, D, E, 
G, H, I, J Zamawiający prześle Wykonawcy nową treść załącznika drogą mailową. 
Gdy w ciągu 7 dni Wykonawca nie zgłosi zastrzeżeń lub sprzeciwu, Zamawiający 
uznaje, że Wykonawca zaakceptował treść zmienianego załącznika. W sytuacji gdy 
Wykonawca nie zaakceptuje zmiany załącznika, Zamawiający będzie miał prawo 
wypowiedzieć Umowę w terminie 90 dni od daty otrzymania sprzeciwu.  

2. Wykonawca oświadcza, że dane zawarte w odpisie z rejestru przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego lub we wpisie do rejestru Centralnej Ewidencji i 
Informacji o Działalności Gospodarczej są aktualne na dzień zawarcia Umowy. 

3. Ewentualne spory wynikłe w trakcie realizacji Umowy, rozstrzygane będą w pierwszej 
kolejności na drodze polubownej, a w przypadku braku osiągnięcia porozumienia 
przez Strony spory będą rozstrzygane przez właściwy miejscowo dla Zamawiającego 
sąd powszechny. 

4. Wykonawca zapewnia i gwarantuje terminowe wykonywanie prac stanowiących 
Przedmiot Umowy także w przypadku zmian struktury własnościowej lub statusu 
prawnego Wykonawcy. 

5. Wykonawca oświadcza, że nie znajduje się w stanie upadłości ani likwidacji, nie 
zostało otwarte wobec niego postępowanie restrukturyzacyjne oraz, że nie istnieją 
podstawy do złożenia wniosku o ogłoszenie jego upadłości lub likwidacji lub otwarcia 
postępowania restrukturyzacyjnego. Jednocześnie, Wykonawca jest zobowiązany 
powiadomić Zamawiającego w przypadku złożenia wobec niego wniosku o ogłoszenie 
upadłości lub otwarcie postępowania naprawczego - niezwłocznie po zaistnieniu takiej 
sytuacji. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od Umowy w przypadku, gdy 
Wykonawca złoży wniosek o otwarcie postępowania restrukturyzacyjnego. 
Uprawnienie Zamawiającego do odstąpienia od Umowy przysługuje Zamawiającemu 
w terminie do dnia, w którym Wykonawca powinien zrealizować prace objęte 
Przedmiotem Umowy zgodnie z postanowieniami Umowy tj. w terminie wskazanym w 
Zamówieniu, przy uwzględnieniu zapisów Artykułu III ust. 1, 2 i/lub 5 Ogólnych 
Warunków. 

7. W celu uchylenia wątpliwości Strony postanawiają, że jeżeli którekolwiek z 
postanowień Umowy okaże się nieważne lub będzie obarczone inną wadą prawną, nie 
będzie to miało wpływu na pozostałe postanowienia Umowy. W odniesieniu do 
postanowień dotkniętych nieważnością lub takich, które okażą się niewykonalne 
Strony wynegocjują w dobrej wierze, w miarę możliwości, alternatywne postanowienia, 
które będą wiążące i wykonalne oraz będą odzwierciedlać pierwotne intencje Stron z 
Umowy. 

8. Warunki określone w Zamówieniu mają pierwszeństwo przed wszystkimi sprzecznymi 
z nimi postanowieniami niniejszych Ogólnych Warunków  Realizacji Prac 
Remontowych. 

9. Wykonawca zobowiązany jest do wypełnienia, w imieniu Zamawiającego jako 
Administratora danych w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa o ochronie 
danych osobowych, niezwłocznie, jednakże nie później niż w terminie 30 (trzydzieści) 
dni od dnia zawarcia niniejszej umowy z Zamawiającym, obowiązku informacyjnego  
wobec osób fizycznych zatrudnionych przez Wykonawcę lub współpracujących z 
Wykonawcą przy zawarciu lub realizacji niniejszej umowy - bez względu na podstawę 
prawną tej współpracy - których dane osobowe udostępnione zostały Zamawiającemu 
przez Wykonawcę w związku z zawarciem lub realizacją niniejszej umowy.  



Obowiązek, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym powinien zostać spełniony 
poprzez przekazanie tym osobom klauzuli informacyjnej stanowiącej Załącznik H do 
Ogólnych Warunków, przy jednoczesnym zachowaniu zasady rozliczalności. 

 
 
 
 
Załączniki stanowiące integralną część Ogólnych Warunków: 
 
Załącznik nr A – Wzór oświadczenia podwykonawcy o otrzymaniu należności; 
Załącznik nr B – „Wymagania Ogólne dla wykonawców realizujących prace na rzecz 

ORLEN SA na terenie Zakładu Produkcyjnego w Płocku oraz Zakładu  
PTA i Bloku Gazowo-Parowego we Włocławku”; 

Załącznik nr C – Regulamin „Wymagania Ogólne Bezpieczeństwa i Higieny Pracy  
                           w ORLEN SA” wraz z Wytycznymi; 
Załącznik nr D – „Instrukcja o ruchu materiałowym w ORLEN SA” oraz „Wytyczne 

Dyrektora Wykonawczego ds. Kontroli i Bezpieczeństwa do organizacji 
ruchu materiałowego w ORLEN SA”; 

Załącznik nr E – „Wyciąg dla Podmiotów Zewnętrznych z Instrukcji o Ruchu Osobowym w 
ORLEN SA” oraz „Wyciąg dla Podmiotów Zewnętrznych z Wytycznych 
Dyrektora Wykonawczego ds. Kontroli i Bezpieczeństwa do Organizacji 
Ruchu Osobowego w ORLEN SA”; 

Załącznik nr F – Wzór umowy spółki ORLEN Ochrona Sp. z o.o. – „Obsługa ruchu 
osobowego i materiałowego”; 

Załącznik nr G – Wytyczne dotyczące przekazywania odpadów (złomu) do magazynu MG– 
33; 

Załącznik nr H –  Klauzula informacyjna dla pracowników Oferenta/Wykonawcy lub osób 
współpracujących z Oferentem/Wykonawcą. 

Załącznik nr I – Zbiorcze zestawienie ilości i rodzajów odpadów wytworzonych w czasie 
realizacji prac na rzecz ORLEN S.A. 

Załącznik nr J – Regulamin Centrum Szkoleniowego ORLEN S.A 
 
 
* dotyczy Wykonawców, którzy są lub mogą być osobą fizyczną, w tym prowadzącą działalność 

gospodarczą podlegającą wpisowi do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, 
także jako wspólnicy spółki cywilnej 
 
 
** nie dotyczy firm posiadających faktoring 


